Gizlilik Politikasi

(yUrirlok: 26 Mart 2026)

Bu belge, Hizmetlerimizi kullanirken kisisel verileriniz bakimindan neler gergeklestigini agiklamaktadir.
“Hizmetlerimiz” ile Unsolved: Hidden Mystery Games ve Void Huntersi (bunlardan ayrica kisaca
“Oyunlarimiz” olarak da bahsedebiliriz), her tirli Dijital igerigi (buna iliskin daha fazla bilgi icin Hizmet
Sartlarimizi inceleyebilirsiniz), destek hizmetlerimizi, biltenlerimizi ve internet sitelerimizi kastetmekteyiz.
Hizmetlerimizin ticari yénU hakkinda daha fazla bilgi edinmek igin 1Gtfen bu Hizmet Sartlarini okuyunuz. Eski
Urinlerimizde gizlilige iliskin daha fazla bilgi edinmek igin lutfen atifta bulunulanilgili hukuki dokimantasyon

boélumlerini inceleyiniz.

Biz kimiz ve bizimle nasil iletisime gecebilirsiniz?

Kisisel verilerinizin denetleyicisiyiz. Kayith merkezi Polonya, Varsova’'daki al. Jana Pawta Il 27, 00-867
Varsova adresinde bulunan Artifex Mundi Spétka Akcyjna’yiz; Varsova Baskent Sehri Bolge Mahkemesi
nezdindeki Ulusal Yargi Sicili Xlll. Ticaret Dairesi tarafindan tutulan tacirler siciline kayithyiz. Odenmis
sermayemiz 118.875,99 PLN’dir. REGON: 242841025, NIP: 6482765128..

Veri gizliligi konularinda bizimle iletisime gegmenin en iyi yolu privacy@artifexmundi.com adresidir.
Bizimle posta yoluyla da iletisime gegebilirsiniz: ul. Zelazna 2, 40-851 Katowice, Polonya. Kendisine
dpo@artifexmundi.com adresinden ulasilabilecek bir Veri Koruma Gérevlisi atadik.

Kisisel verilerinizle ne yapacagiz ve neden?
Her seyden dnce, Size Hizmetlerimizi sunmak icin bazi verilerinize ihtiyacimiz olacak. Bu, oyun ilerlemeniz,

sistem diliniz veya yaklasik konumunuz (ilke/alan) gibi bilgileri icerecektir. Bizde bir hesap olusturmayi
sectiginizde (ve bunu yapmanizi tavsiye ederiz), isledigimiz kisisel veriler ayni zamanda oturum a¢gma kimlik

bilgilerinizi de icerecektir. TUm bu verileri isleyebiliriz ¢cinki Hizmet Kosullarimizi kabul ederek bizimle bir

s6zlesme yaptiniz.

Bir biltene abone olmayi tercih etmeniz hélinde, size bilten sunabilmek amaciyla e-posta adresinizi
isleyecegiz. Bu durumda kisisel verilerinizi, abone olma yénindeki tercihiniz nedeniyle isleyecegiz. Size
Oyunda belirli avantajlar veya éduller saglamak amaciyla (tfamamen kendi takdirimize bagh olarak),

bilten abonelidi icin kullandiginiz e-posta adresini Oyunlarimizdan birinde hesap olusturmak igin
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kullandiginiz e-posta adresiyle eslestirebiliriz. Biltenlerimizden herhangi birinden dilediginiz zaman
ayrilabilirsiniz; bu durumda kisisel verilerinizi bu amagla islemeyi durduracagiz.

Ayrica, Hizmetlerimizle nasil etkilesimde bulundugunuza iliskin bilgileri de toplayacak ve analiz
edecegiz; 6rnegin ilerlemeniz ve basarimlariniz, actiginiz unsurlar ve 6zellikler, reklam tanimlayicilariniz ve
oyun ici satin alimlariniz gibi. Bu bilgileri, Hizmetlerimizin kalitesini, giivenligini ve kullanici deneyimini
iyilestirmeye yénelik mesru menfaatimiz kapsaminda kullanacagdiz. Bu, uvygulama ici satin alma
tekliflerinin size 6zel hale getirilmesi de dahil olmak Gzere, faaliyetlerinize dayanarak Hizmetlerimizin
bazi kisimlarinin sizin icin 6zellestirilmesini icerebilir.

Ayrica, Oyunlarimizla (ve diger Hizmetlerle) ilgili pazarlama kampanyalarini planlamak, élgmek ve
gelistirmek amaciyla, Hizmetlerimizle nasil etkilesimde bulundugunuza iligkin bilgileri (Hizmetlerimizle
etkilesiminize iligkin diger bilgilerle birlikte) mesru menfaatimiz kapsaminda kullanacagiz ve kisisel
verilerinizi, bunu diger kaynaklardan elde ettikleri verilerle iligkilendirerek Oyunlarimizda
kisisellestirilmis reklamlar gésterecek reklamverenlerle paylasacagiz (bunailiskin daha fazla bilgi asagida
yer almaktadir).

Hizmetlerimizle olan etkilesimlerinize iligkin bilgileri (Hizmetlerimizle baglantili promosyonlara, etkinliklere
veya topluluk faaliyetlerine katiim da ddhil olmak Uzere), size belirli oyun i¢i avantajlar veya éduller
saglamak ve toplulugumuzun Uyeleriyle olan iliskilerimizi yénetmek amaciyla, mesru menfaatimiz
kapsaminda isleyebiliriz (tamamen kendi takdirimize bagl olarak).

Kisisel verilerinizi, Oyunlarimizda mevcut giincellemeler ve yeni teklifler hakkinda sizi bilgilendirmek Uzere
cihaziniza anlik bildirimler géndermek amaciyla, mesru menfaatimiz kapsaminda kullanabiliriz. Bunu
cihaz ayarlarinizdan kapatabilirsiniz. Oyuna ve kullandiginiz platforma bagdli olarak, bunlari kapatma

secenedi oyun ici meni Uzerinden de mevcut olabilir.

internet sitemizde yer alan bir form araciligiyla igerik Ureficisi Programimiza katilmak icin basvuruda
bulunabilirsiniz. Bagvuruda bulunmaniz halinde, tarafinizca saglanan kisisel verileri (6rnegin adiniz, e-posta
adresiniz, kullanici adiniz ve icerik kanalinizin adi gibi) isleyecegiz ve kanaliniza iliskin kamuya agik bilgileri
(6rnegin abone sayilari veya gérintilenme sayilari gibi) dogrulayabiliriz. Bu bilgileri, basvurunuzu
degerlendirmek ve Oyunlarimizia ilgili olasi is birligi hakkinda sizinle iletisim kurmak amaciyla isleriz. Bu
islemenin hukuki dayanagdi, rizaniz ve Oyunlarimizi tanitan igerik Ureticileriyle iligkiler gelistirmeye yonelik

mesru menfaatimizdir. Bizimle iletisime gecerek rizanizi dilediginiz zaman geri ¢cekebilirsiniz.

Destek ekibimizle iletisime geg¢meniz hdlinde, e-posta adreslerinizi ve bizimle yaphtidiniz her turlo
yazismayi, ayrica bir destek talebinin parcasi olarak herhangi biri tarafindan bize génderilen baglantilari
veya ekleri isleyecegiz. Kisisel verilerinizin, érnegin bir kisinin sizi hile yapmakla veya toksik davranig
sergilemekle su¢lamasi durumunda, baska biri tarafindan génderilen bir destek talebinin pargasi
olabilecegini lutfen dikkate aliniz. Bu verileri, séz konusu sorunlara yanit vermek ve bunlari ¢é6zmek

amaciyla kullanacagiz.
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Cerezleri, diger benzer izleme teknolojilerini ve performans analiz araglarini kullanabiliriz. Ayrica, web
sitelerimizin performansini ve pazarlama kampanyalarimizin etkinligini 6lgmek amaciyla reklam ve analiz
araglari da dahil olmak Uzere cerezleri ve benzer teknolojileri kullanabiliriz. Kanunen gerekli oldugu
durumlarda, bu teknolojiler yalnizca sizin onayinizi vermenizden sonra etkinlestirilir. Bazi gerezlerimiz web
sitesinin diizgin sekilde ¢alismasi igin gerekli olabilir ve bu nedenle onayinizi gerektirmez. Hangi gerezleri
kullandigimizi, bunlarin nasil ¢alistigini ve ne kadar sireyle saklandiklarini 6grenmek igin lotfen buraya
bakin.

Kisisel verilerinizi islememizin zorunlu oldugu durumlar da olabilir (bunu yapma yéninde hukuki bir
yUkUmIUlG§Umiz bulunabilir); drnegdin bir sugu bildirme yikimliiligimiz oldugunda. Ayrica, talepleri ileri
sirmek veya bunlara karsi savunma yapmak ya da uyum yikiimliliklerimizi yerine getirmek amaciyla,
kisisel verilerinizi mesru menfaatimiz kapsaminda kullanmamiz da gerekebilir.

Kisisel verilerinizi ne kadar siireyle isleyecegiz?

Oyunumuz aracihdiyla toplanan kisisel verileriniz sé6z konusu oldugunda, daha 6nce silmemizi talep
etmediginiz surece (bu durumda tUm kisisel verilerinizi 30 giin icinde silecegiz veya anonimlestirecegiz)
veya daha uzun siire saklamak icin yasal bir yikimliligimiiz olmadig: sirece, Oyunlarimizdaki son
etkinliginizden sonra 3 yil boyunca isleyecegiz. Bir destek biletinin parcasi olarak bizimle paylasilan kisisel
veriler s6z konusu oldugunda, bu verileri bileti kapattiktan sonra 2 yil boyunca isleyecegiz. Web sitemiz
tarafindan kullanilan gerezleri ne kadar sireyle saklayacagimizi gérmek igin litfen buraya g6z atin.

Kisisel verilerinizi baska birine gonderecek miyiz?

Evet, kisisel verilerinizi Ug¢inci taraflarla paylasabiliriz, boylece Oyunumuzun icinde Sizin igin
kisisellestirilmis reklamlar goésterebilirler. Bulundugunuz yere bagl olarak, ilk reklami gérintilemeden
once bunu kabul edip etmediginizi soracagiz veya Oyun ayarlarinda uygulamalar arasi izlemeyi devre disi
birakma segeneginiz olacak. Kisisel verilerinizi paylastigimiz G¢inci taraflar, kisisel verilerinize karsi bir
kontrolor statisi talep edebilir, bu da onlarla ne yapilacagina karar verecekleri anlamina gelir. Bu
taraflarin bir listesini ve gizlilik politikalarini burada bulabilirsiniz.

Sizin haklarimz

Erisim Hakki. Hakkinizda tuttugumuz kisisel verilere erisim talep edebilirsiniz. Bu, hangi kisisel verileri
isledigimiz, neden isledigimiz ve kimlerle paylastigimiz hakkinda bilgileri icerir. Bu bilgilerin bir kismi zaten
bu gizlilik politikasinda yer almaktadir. Daha fazla bilgi edinmek isterseniz, lGtfen bu sayfanin Gst kisminda
aciklandigi sekilde bizimle iletisime gegin.
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Dizeltme Hakki. Hakkinizda tuttugumuz herhangi bir kisisel verinin yanls veya eksik olduguna
inaniyorsaniz, dizeltme veya gincelleme talep etme hakkina sahipsiniz.

Silme Haklka ("Unutulma Hakki"). Hizmetlerimizi artik kullanmak istemediginizde kisisel verilerinizin
silinmesini talep edebilirsiniz. Bazi yasal yikimlliklerin, kisisel verilerinizi silmemizi talep ettikten sonra bile
bazi bilgileri saklamamizi gerektirebilecegini [itfen unutmayin (6rnegin, vergi veya diizenleme amaglari
icin).

islemeyi Kisitlama Hakki. Dogruluguna itiraz ettiginiz, islenmesine itiraz ettiginiz veya operasyonel
amaglar igin artik ihtiyag duymadigimiz halde yasal talepler icin ihtiyag duydugunuz durumlarda kisisel
verilerinizin igslenmesini kisitlamamizi talep etme hakkina sahipsiniz.

Veri Tasinabilirligi Hakki. Kisisel verilerinizi yapilandirilmig, yaygin olarak kullanilan ve makine tarafindan
okunabilir bir formatta alma hakkina sahipsiniz. Ayrica, teknik olarak mimkin oldugu durumlarda bu
verilerin dogrudan baska bir hizmet saglayicisina aktarilmasini talep edebilirsiniz.

itiraz Hakki. &zel durumunuzla ilgili nedenlerden dolayi kisisel verilerinizin islenmesine itiraz edebilirsiniz.
Bu, mesru menfaatlere veya dogrudan pazarlama amaglarina dayali islemeye itiraz etmeyi de icerir. Bu
hakkinizi kullanmaniz halinde, menfaatlerinizi veya haklarinizi gegersiz kilan zorlayici mesru gerekgeler
olmadigi sUrece verilerinizi islemeyi durduracagiz.

Sikayette bulunma hakki. Kisisel verilerinizi kétuye kullandigimizi veya haklarinizdan herhangi birini ihlal
ettigimizi dUsUnUyorsaniz, Kisisel Verileri Koruma Ofisi Bagskanina sikayette bulunabilirsiniz. Daha fazla

bilgi edinmek veya sikayette bulunmak igin [itfen bu web sitesini ziyaret edin.

Bu haklardan herhangi birini kullanmak icin lGtfen privacy@artifexmundi.com adresinden bizimle iletisime
gecin. Kisisel verilerinizin givende kalmasini saglamak icin talebinizi yerine getirmeden once kimliginizi
dogrulamamiz gerekebilir. Talebinizi aldiktan sonra bir ay iginde yanit verecegiz. Yasal zorunluluklar veya

diger gecerli nedenlerden dolayi talebinizi yerine getiremezsek Sizi bilgilendirecegiz.
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Uygulamalar arasi izlemeyi ve anlik bildirimleri kapatma
Cihazinizda reklam izlemeyi / uygulamalar arasi izlemeyi kapatabilirsiniz. Lutfen iOS cihazlar ve Android

cihazlar icin bunu nasil yapacaginiza bakin. Sonug¢ olarak, reklamlariniz artik kisisellestirilemeyecektir.
Reklam izlemeyi kapatmanin hemen bir etkisi olmayabilir. Sistemlerin degisikligi islemesi biraz zaman
alabilir. Android, Windows ve iOS cihazlarda anlik bildirimlerin nasil kapatilacagini 6grenmek igin lutfen bu
kilavuzlari kullanin.

Verilerinizin AEA digina gonderilmesi

TUm kisisel verilerinizi Avrupa Ekonomik Alani icinde bulunan veri merkezlerinde tutmaya calisiyoruz,
ancak kullandigimiz bazi teknolojiler veya hizmetler igin bu mimkin olmayabilir. Kisgisel verilerinizi AEA
disina aktarmamiz durumunda, bunu yalnizca Avrupa Komisyonu tarafindan givenli kabul edilen Ulkelere
(yeterlilik karari yoluyla) veya bizimle 6zel bir anlagma imzalayan (GDPR standart sézlesme maddeleri) ve
gizlilik haklarinizi saglamak igin bize yeterli dizeyde givenlik 6nlemleri sunan diger yerlerdeki sirketlerle
yapacagiz.

Veri giivenligi

Kisisel verilerinizi glvende tutmak icin elimizden geleni yapiyoruz (buna gizlilik dederlendirmeleri ve
Oyunumuzun dizenli olarak test edilmesi de dahildir), ancak internet kisisel verileriniz igin tamamen givenli
bir yer degildir. Hizmetlerimizi kullanirken ve kisisel verilerinizi paylagirken [Gtfen sagduyulu davranin. Girig
bilgilerinizi kimseyle paylasmayin.

Ek hikiumler

Kaliforniya'da ikamet ediyorsaniz, [itfen Kaliforniya'da ikamet edenler icin Gizlilik ekine bakin.
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