Integritetspolicy

(giltigt till: 26 mars 2026)

Detta dokument férklarar vad som hdnder med dina personuppgifter nar du anvénder véra tjanster. Med
véra 'Tjanster' menar vi spelet Unsolved ('Spel’), inklusive allt digitalt innehdll som képs via kép i appen,
véra supporttjdnster och denna webbplats. Lds dessa Anvdndarvillkor fér att f& mer information om den

kommersiella aspekten av vdara Tjdnster. Konsultera de relevanta delarna av véar juridiska
offentliggérande fér detaljer om integritet i vara éldre produkter.

Vilka vi ar och hur man kontaktar oss
Vi &r en kontrollant av dina personuppgifter. Vi ar Artifex Mundi Spétka Akcyjna med registrerat sate i

Warszawa, Polen, p& adressen: al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warszawa, registrerat i féretagsregistret
som foérs av distriktsdomstolen fér huvudstaden Warszawa, Xlll:e handelsavdelningen i det nationella
domstolsregistret, med ett aktiekapital om 118 875,99 PLN, fullt inbetalt, REGON: 242841025, NIP:
6482765128.

Kontakta oss pd privacy@artifexmundi.com vid frdgor om dataskydd. Du kan éven kontakta oss via post
pd: ul. Zelazna 2, 40-851 Katowice, Polen. Vi har utsett en Dataskyddsombud som kan kontaktas pé
dpo@artifexmundi.com.

Vad ska vi gora med dina personuppgifter och varfor?
Férst och framst kommer vi att behéva en del av dina uppgifter fér att tillhandahalla vara Tjénster till

dig. Detta kommer att inkludera information som dina spelprestationer, systemsprdk eller din ungeférliga
plats (land/omréde). N&r du véljer att skapa ett konto hos oss (och vi rekommenderar att du gér det)
kommer detta ocksd att inkludera dina inloggningsuppgifter. Vi kan behandla all denna data eftersom du

har gjort ett kontrakt med oss genom att acceptera vara Anvéndarvillkor.

Vi kommer ocksé att samla in och analysera information om hur du interagerar med vara Tjénster,
sdsom antalet handlingar du har slutfért, dina reklam identifierare, vilken digitalt innehdll du képer eller
hur du dnvendar det. Vikommer att anvdnda denna kunskap i vér beréttigade intresse for att forbéttra
kvaliteten, sdkerheten och anvéndarupplevelsen av véra Tjénster. Detta kan inkludera anpassa delar
av vara Tjénster for dig baserat pa din aktivitet, inklusive anpassa vara képerbjudanden i appen.
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Vi kommer ocksd att anvdnda information om hur du interagerar med vdara Tjénster i vart berdttigade
intresse att planera marknadsféringskampanjer fér vart spel och dela dina personuppgifter med
annonsérer som korrelerar det med data frédn andra kéllor f6r att visa annonser i vara spel (mer om detta
nedan).

Vi kan anvénda dina personuppgifter i vart beréttigade intresse att skicka push-meddelanden till din
enhet fér att meddela dig om uppdateringar och nya erbjudanden tillgéingligt i vart spel. Du kan sténga
av detta i dina enhetsinstdllningar.

Om du kontaktar var support, kommer vi att behandla e-postadresser och all korrespondens med oss,
inklusive eventuella lankar eller bilagor som négon kan skicka till oss som en del av en supportérende.
Notera att dina personuppgifter ocksd kan vara en del av ett drende som skickats in av ndgon annan, till
exempel nar de anklagar dig fér fusk eller toxisk beteende. Vi kommer att anvdnda dessa uppgifter for
att svara pd och 16sa sddana problem.

Vi anvénder kakor och prestandaanalysverktyg i var beréattigade intresse av att méta prestandan pa
var webbplat. Ta en titt pd den hér sidan fér att férstd vilka cookies vi anvénder, hur de fungerar, och hur
Iédnge vi lagrar dem.

Det kan finnas fall dér vi helt enkelt maste behandla dina personuppgifter (vi har en laglig skyldighet att
goéra det), som ndar vi har en plikt att rapportera ett brott. Vi kan ocksd behdva anvénda dina
personuppgifter i var beréttigade intresse att driva och férsvara mot ansprak.

Hur lange kommer vi att behandla dina personuppgifter?

Nér det géller dina personuppgifter som samlats in genom vart spel, kommer vi att behandla dem i3 ar
efter din senaste aktivitet i vart spel, om du inte krdvar att vi ska radera det tidigare (i vilket fall vi
kommer att radera eller anonymisera alla dina personuppgifter inom 30 dagar) eller om vi har en réttslig
skyldighet att behdlla det langre. Nar det géller personuppgifter som delas med oss som en del av ett
supportdrende, kommer vi att behandla det i 2 &r efter att drendet har avslutats. Ta en titt hér for att se
hur lange vi kommer att lagra kakor som anvénds av var webbplats.

Vi kan behélla dina personuppgifter ldngre fér att uppfylla véra juridiska skyldigheter eller férsvara mot

rattsliga krav.

Kommer vi att skicka dina personuppgifter till nagon annan?

Ja, vikan dela dina personuppgifter med tredje part s& att de kan visa personliga annonser fér dig i vart
spel. Beroende pd var du befinner dig kommer vi antingen att frdga dig om du &r okej med detta innan vi
visar en annons, eller du kommer att ha méjlighet att vélja bort spdrning mellan appar i spelinstdliningarna.
De tredje parter som vi delar dina personuppgifter med kan hévda en kontrolldrstatus i férhallande till
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dina personuppgifter, vilket innebdr att de kommer att bestdmma vad de ska géra med dem. Du kan hitta
en lista éver dessa parter och deras integritetspolicyer har.

Dina rattigheter
Ré&t till atkomst. Du kan kréva tillgdng till de personuppgifter vi har om dig. Detta inkluderar information

om vilka personuppgifter vi behandlar, varfér och med vem de delas. En del av denna information finns
redan i denna integritetspolicy. Kontakta oss som beskrivs éverst pd denna sida om du vill veta mer.

Ratt till réttelse. Om du anser att négon personuppgifter vi har om dig ér felaktiga eller ofullsténdiga, har
du ratt att begdra korrigeringar eller uppdateringar.

Ratt till radering ("Ratten att bli bortglomd"). Du kan krdva radering av dina personuppgifter ndr du inte
léngre vill anvénda véra tjanster. Observera att vissa réttsliga skyldigheter kan kréva att vi behdller viss
information dven efter att du har begdrt att vi raderar dina personuppgifter (t.ex. for skatte- eller
regleringsédndamadl).

RGtt att begrdnsa behandlingen. Du har ratt att krdva att vi begrdnsar behandlingen av dina
personuppgifter isituationer dar du ifr@gasatter deras noggrannhet, motsatter dig deras behandling eller
behdver dem fér réattsliga ansprék medan vi inte ldngre behéver dem fér driftséndamdil.

Ratt till dataportabilitet. Du har ratt att f& dina personuppgifter i ett strukturerat, allmdant anvant och
maskinldsbart format. Dessutom kan du begdra att dessa data overfors direkt till en annan
tjénsteleverantor ddr det ar tekniskt maojligt.

R&tt att invdnda. Du har ratt att invdnda mot behandlingen av dina personuppgifter av skdl relaterade
till din specifika situation. Detta innefattar invéndningar mot behandling baserad pé berattigade intressen
eller direkt marknadsféringsdndamal. Om du utévar denna rétt kommer vi att upphéra med att behandla
dina uppgifter, sdvida det inte finns tvingande beréattigade skél som &sidosdtter dina intressen eller
rattigheter.

Ratt att klaga. Om du tror att vi missbrukar dina personuppgifter eller krénker ndgon av dina rattigheter,
kan du ldmna in ett klagomadl till ordféranden fér kontoret fér skydd av personuppgifter. Besék denna

webbplats fér att lara dig mer eller géra ett klagomadl.

Kontakta oss pd privacy@artifexmundi.com fér att utéva ndgon av dessa rdttigheter. Vi kan behéva
verifiera din identitet innan vi uppfyller din begdran fér att sdkerstdlla att dina personuppgifter forblir
sdkra. Vi kommer att svara inom en mdnad efter att vi mottagit din begéran. Vi kommer att meddela dig

om vi inte kan uppfylla din begdran pd grund av rattsliga skyldigheter eller andra giltiga skél.
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Stinga av sparning mellan appar och push-notiser
Du kan stdnga av annonsspdrning / spdrning mellan appar pé din enhet. Se hur du gér detta fér iOS-
enheter och for Android-enheter. Som ett resultat kommer dina annonser inte Idngre att vara anpassade.

Att stinga av annonsmdétningen kanske inte har en omedelbar effekt. Det kan ta lite tid f6r systemen att
behandla &ndringen. Anvand dessa guider fér att léra dig hur du sténger av push-notiser p& Android och
iOS-enheter.

Skicka dina uppgifter utanfor EES

Vi férsdker hdlla all din personliga data i datacenter beldgna inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomrédet, men fér vissa teknologier eller fj@nster vi anvénder kan detta kanske inte vara majligt.
Om vi éverfér ndgon av dina personliga uppgifter utanfér EES, kommer vi endast att géra det fill lander
som har ansetts sékra av Europeiska kommissionen (genom ett adekvat beslut) eller med féretag p& andra
platser som har ingatt ett sarskilt avtal med oss (GDPR standardavtalsklausuler) och som har presenterat
en tillracklig nivd av skyddsétgdrder for att sdkerstdlla dina integritetsrattigheter.

Datasakerhet

Vi gér vért basta fér att hdlla dina personuppgifter sékra (vilket inkluderar integritetsbedémningar och
regelbundna tester av vart spel), men Internet &@r inte en helt sdker plats fér dina personuppgifter. Anvéand
sunt férnuft ndr du anvénder véra tjdnster och delar dina personuppgifter. Dela inte dina
inloggningsuppgifter med négon.

Ytterligare bestimmelser

Se Tillagg till integritetspolicy for invénare i Kalifornien om du ér bosatt i Kalifornien.
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