Integritetspolicy

(géller fran: 26 Mars 2026)

Detta dokument férklarar vad som hdnder med dina personuppgifter nar du anvénder véra tjanster. Med
véra 'Tjanster' menar vi spelet Unsolved: Hidden Mystery Games and Void Hunters (vi kan ocks@ hdnvisa
till dem helt enkelt som véra "Spel”), allt digitalt innehall (mer om detta i v@ra anvéndarvillkor), véra
supporttjanster, nyhetsbrev och véra webbplatser. Las dessa Anvéndarvillkor fér att f&@ mer information

om den kommersiella aspekten av véra Tjdnster. Fér mer information om integritet i vara tidigare
produkter, se relevanta avsnitt i den juridiska dokumentation som anges.

Vilka vi ar och hur man kontaktar oss
Vi &r en kontrollant av dina personuppgifter. Vi ar Artifex Mundi Spétka Akcyjna med registrerat sate i

Warszawa, Polen, p& adressen: al. Jana Pawta Il 27, 00-867 Warszawa, registrerat i féretagsregistret
som foérs av distriktsdomstolen fér huvudstaden Warszawa, Xlll:e handelsavdelningen i det nationella
domstolsregistret, med ett aktiekapital om 118 875,99 PLN, fullt inbetalt, REGON: 242841025, NIP:
6482765128.

Kontakta oss pd privacy@artifexmundi.com vid frdgor om dataskydd. Du kan éven kontakta oss via post
pd: ul. Zelazna 2, 40-851 Katowice, Polen. Vi har utsett en Dataskyddsombud som kan kontaktas pé
dpo@artifexmundi.com.

Vad ska vi gora med dina personuppgifter och varfor?
Férst och framst kommer vi att behéva en del av dina uppgifter fér att tillhandahalla vara Tjénster till

dig. Detta kommer att inkludera information som dina spelprestationer, systemsprdk eller din ungeférliga
plats (land/omréde). N&r du véljer att skapa ett konto hos oss (och vi rekommenderar att du gér det)
kommer de personuppgifter som vi behandlar ocksé& att inkludera dina inloggningsuppgifter. Vi kan
behandla all denna data eftersom du har gjort ett kontrakt med oss genom att acceptera véra
Anvdndarvillkor.

Vi kommer att behandla din e-postadress fér att tillhandahdlla dig ett nyhetsbrev om du vdljer att
prenumerera pd ett sddant. | sddana fall kommer vi att behandla dina personuppgifter pa grund av ditt
beslut att prenumerera. Vi kan koppla den e-postadress som du anvdnde fér att prenumerera pé
nyhetsbrevet med den e-postadress som du anvénde fér att skapa ett konto i ett av vdra Spel fér att

(enligt vart eget gottfinnande) tilldela dig vissa formdner eller beléningar i Spelet. Du kan nér som helst
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avsluta prenumerationen pa vara nyhetsbrev, och vi kommer att sluta behandla dina personuppgifter
for detta aGndamdl.

Vi kommer ocksé att samla in och analysera information om hur du interagerar med vara Tjénster,
sdsom dina framsteg och prestationer, element och funktioner som du har 1&st upp, dina reklammarkdrer
och dina kép i spelet. Vi kommer att anvénda denna kunskap i vér beréattigade intresse fér att férbdttra
kvaliteten, sdkerheten och anvdndarupplevelsen av véra Tjdnster. Detta kan inkludera anpassa delar
av vara Tjdnster for dig baserat pa din aktivitet, inklusive anpassa vara képerbjudanden i appen.

Vi kommer ocksd att anvénda information om hur du interagerar med vara Tjanster (tillsammans med
information om din interaktion med véra Tjanster) i vart berdttigade intresse fér att planera, méta och
férbattra marknadsféringskampanjer relaterade till véra Spel (och andra Tjénster) och dela dina
personuppgifter med annonsdrer som korrelerar dem med data frén andra kallor fér att visa
personanpassade annonser i véra Spel (mer om detta nedan).

Vi kan ocksé& behandla information om dina interaktioner med véra Tjdnster (inklusive deltagande i
kampanjer, evenemang eller samhadllsaktiviteter relaterade till véra Tjénster) i vart beréttigade intresse
fér att bevilja dig vissa férdelar eller beléningar i spelet och fér att hantera vdéra relationer med
medlemmar i vart samhdlle (enligt vart eget gottfinnande).

Vi kan anvénda dina personuppgifter i vart beréttigade intresse att skicka push-meddelanden fill din
enhet fér att meddela dig om uppdateringar och nya erbjudanden tillgéingligt i vart spel. Du kan sténga
av detta i dina enhetsinstdllningar. Ett alternativ fér att stdnga av dem kan ocksé vara tillgénglig via
menyn i spelet, beroende pd Spelet och din plattform.

Du kan ansdka om att delta i vért innehallsskapareprogram via ett formuldr som ér tillgéngligt pé var
webbplats. Om du anséker kommer vi att behandla de personuppgifter du tillhandahdller (sGsom ditt
namn, e-postadress, anvéndarnamn och innehdllskanalens namn) och kan verifiera offentligt tillgdnglig
information om din kanal (till exempel antal prenumeranter eller visningar). Vi behandlar denna
information fér att utvdrdera din ansékan och kommunicera med dig om ett eventuellt samarbete
relaterat till v@ra Spel. Den rattsliga grunden fér denna behandling ér ditt samtycke och vért beréttigade
intresse av att utveckla relationer med kreatérer som marknadsfér vara Spel. Du kan nér som helst dra

tillbaka ditt samtycke genom att kontakta oss.

Om du kontaktar var support, kommer vi att behandla e-postadresser och din korrespondens med oss,
inklusive eventuella lénkar eller bilagor som négon kan skicka till oss som en del av en supportérende.
Notera att dina personuppgifter ocksd kan vara en del av ett &rende som skickats in av ndgon annan, till
exempel ndr de anklagar dig fér fusk eller toxisk beteende. Vi kommer att anvdnda dessa uppgifter for
att svara pd och l16sa sddana problem.
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Vi kan anvdnda cookies, andra liknande spdrningstekniker samt verktyg fér prestandaanalys. Vi kan
ocksd anvdnda cookies och liknande tekniker, inklusive annons- och analysverktyg, fér att méta
prestandan hos véra webbplatser och effektiviteten i vAra marknadsféringskampanjer. N&r detta krdvs
enligtlag aktiveras dessatekniker férst efter att du har gett ditt samtycke. Vissa av vara cookies kan ocksé
vara nédvandiga fér att webbplatsen ska fungera och krdver darfor inte ditt samtycke. Vdnligen se hdr

for att férstd vilka cookies vi anvénder, hur de fungerar och hur ldnge vi lagrar dem.

Det kan finnas fall d&r vi helt enkelt maste behandla dina personuppgifter (vi har en laglig skyldighet att
goéra det), som nér vi har en plikt att rapportera ett brott. Vi kan ocksd behéva anvénda dina
personuppgifter i vér berdattigade intresse att driva och férsvara mot ansprak eller uppfylla vara
efterlevnadsskyldigheter.

Hur lange kommer vi att behandla dina personuppgifter?

Nér det géller dina personuppgifter som samlats in genom vért spel, kommer vi att behandla dem i3 ar
efter din senaste aktivitet i vara Spel, om du inte krévar att vi ska radera det tidigare (i vilket fall vi
kommer att radera eller anonymisera alla dina personuppgifter inom 30 dagar) eller om vi har en rattslig
skyldighet att behdlla det langre. Nar det géller personuppgifter som delas med oss som en del av ett
supportdrende, kommer vi att behandla det i 2 &r efter att drendet har avslutats. Vanligen se hér for

information fér att se hur lange vi kommer att lagra cookies som anvdnds av véra webbplatser.

Kommer vi att skicka dina personuppgifter till nagon annan?

Ja, vi kan dela dina personuppgifter med tredje part sa att de kan visa personliga annonser fér dig i
véra Spel. Beroende pd var du befinner dig kommer vi antingen att frdga dig om du &@r okej med detta
innan vi visar den férsta annonsen, eller du kommer att ha méjlighet att vélja bort sparning mellan appar
i spelinstdliningarna. De tredje parter som vi delar dina personuppgifter med kan hdvda en
kontrollérstatus i férhéllande till dina personuppgifter, vilket innebér att de kommer att bestémma vad de
ska géra med dem. Du kan hitta en lista éver dessa parter och deras integritetspolicyer hér.

Dina rattigheter

Ratt till atkomst. Du kan kréva tillgéng till de personuppgifter vi har om dig. Detta inkluderar information
om vilka personuppgifter vi behandlar, varfér och med vem de delas. En del av denna information finns
redan i denna integritetspolicy. Kontakta oss som beskrivs 6éverst pd denna sida om du vill veta mer.

Ratt till réttelse. Om du anser att ndgon personuppgifter vi har om dig ér felaktiga eller ofullsténdiga, har
du ratt att begdra korrigeringar eller uppdateringar.
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Rétt till radering ("Réatten att bli bortglémd"). Du kan krdva radering av dina personuppgifter ndr duinte
léngre vill anvéinda vara tjanster. Observera att vissa réttsliga skyldigheter kan kréva att vi behdller viss
information dven efter att du har begdrt att vi raderar dina personuppgifter (t.ex. fér skatte- eller
regleringsédndamadl).

RGtt att begrédnsa behandlingen. Du har ratt att krdva att vi begrdnsar behandlingen av dina
personuppgifter isituationer dar du ifrégasatter deras noggrannhet, motsatter dig deras behandling eller
behdver dem fér réattsliga ansprék medan vi inte ldngre behéver dem fér driftséndamdil.

Ratt till dataportabilitet. Du har ratt att f& dina personuppgifter i ett strukturerat, allmdnt anvant och
maskinldsbart format. Dessutom kan du begdra att dessa data overfors direkt till en annan
tjansteleverantor dar det dr tekniskt mojligt.

R&tt att invdnda. Du har ratt att invdnda mot behandlingen av dina personuppgifter av skél relaterade
till din specifika situation. Detta innefattar invéandningar mot behandling baserad pd beréattigade intressen
eller direkt marknadsféringsdndamadl. Om du utévar denna rétt kommer vi att upphéra med att behandla
dina uppgifter, s@vida det inte finns tvingande beré&ttigade skél som dsidosdtter dina intressen eller
rattigheter.

Ratt att klaga. Om du tror att vi missbrukar dina personuppgifter eller krénker ndgon av dina rattigheter,
kan du ldmna in ett klagomdl till ordféranden fér kontoret fér skydd av personuppgifter. Besék denna
webbplats fér att lara dig mer eller géra ett klagomal.

Kontakta oss pd privacy@artifexmundi.com fér att utéva ndgon av dessa rattigheter. Vi kan behéva
verifiera din identitet innan vi uppfyller din begdran foér att sdkerstdlla att dina personuppgifter forblir
sdkra. Vi kommer att svara inom en manad efter att vi mottagit din begéran. Vi kommer att meddela dig
om vi inte kan uppfylla din begdran pé grund av rattsliga skyldigheter eller andra giltiga skél.

Stinga av sparning mellan appar och push-notiser
Du kan stdnga av annonsspdrning / sp@rning mellan appar pd din enhet. Se hur du gér detta fér iOS-
enheter och for Android-enheter. Som ett resultat kommer dina annonser inte Idngre att vara anpassade.

Att stinga av annonsmdtningen kanske inte har en omedelbar effekt. Det kan ta lite tid fér systemen att
behandla &ndringen. Anvénd dessa guider fér att ldra dig hur du stdnger av push-notiser p& Android,
Windows och iOS-enheter.

Skicka dina uppgifter utanfor EES

Vi férsdker hdlla all din personliga data i datacenter beldgna inom Europeiska ekonomiska
samarbetsomrddet, men for vissa teknologier eller tjcnster vi anvdnder kan detta kanske inte vara mgjligt.
Om vi 6verfér ndgon av dina personliga uppgifter utanfér EES, kommer vi endast att géra det ftill Idnder
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som har ansetts sékra av Europeiska kommissionen (genom ett adekvat beslut) eller med féretag p& andra
platser som har ing@tt ett sarskilt avtal med oss (GDPR standardavtalsklausuler) och som har presenterat
en tillrdcklig nivd av skyddsétgdrder for att sdkerstdélla dina integritetsrattigheter.

Datasakerhet

Vi gér vart basta fér att hdlla dina personuppgifter sékra (vilket inkluderar integritetsbedémningar och
regelbundna tester av vart spel), men Internet &r inte en helt séker plats fér dina personuppgifter. Anvand
sunt férnuft nédr du anvénder vdra tjdnster och delar dina personuppgifter. Dela inte dina
inloggningsuppgifter med n&gon.

Ytterligare bestaimmelser
Se Tillagg till integritetspolicy for invanare i Kalifornien om du ér bosatt i Kalifornien.
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