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Nutzungsbedingungen 
(wirksam ab: 26 März 2026) 

 

Diese Bedingungen sind ein verbindlicher, rechtsgültiger Vertrag zwischen Ihnen und uns. Sie müssen 
diesen Bedingungen zustimmen, bevor Sie einen Teil unserer Dienstleistungen nutzen. Wenn Sie mit 
irgendeinem Teil dieser Bedingungen nicht einverstanden sind, können Sie keinen unserer Dienstleistungen 
nutzen. 

Wenn Sie in den USA oder Kanada ansässig sind, stimmen Sie zu, dass alle Streitigkeiten, die Sie mit uns 
haben könnten, auf individueller Basis gelöst werden müssen, durch endgültiges und bindendes 
Schiedsverfahren, wie unten beschrieben. 

 

Über Artifex Mundi 
Wir sind Artifex Mundi aus Katowice, Polen. 

Unsere vollständigen Angaben sind wie folgt: Artifex Mundi Spółka Akcyjna mit Sitz in Warschau, Polen, 
Anschrift: al. Jana Pawła II 27, 00-867 Warschau; eingetragen im Unternehmerregister, geführt vom 
Bezirksgericht für die Hauptstadt Warschau, XIII. Handelsabteilung des Nationalen Gerichtsregisters; 
Stammkapital 118.875,99 PLN, vollständig eingezahlt; REGON: 242841025, NIP: 6482765128. 

 

Kontaktaufnahme mit Artifex Mundi 
Sie können uns jederzeit erreichen, indem Sie eine E-Mail senden an help@artifexmundi.com (oder 
support@voidunters.com für Void Hunters)  oder per Post an ul. Żelazna 2, 40-851 Katowice, Polen. Wenn 
Sie eine bestimmte Geschäftseinheit kontaktieren möchten, wie z.B. Investor Relations oder Datenschutz, 
wenden Sie sich bitte an die Kontakte auf unserer Website. 

 

Genießen unserer Dienste 
 

Was meinen wir mit unseren Dienstleistungen 
Es gibt viele Elemente, die, wenn sie kombiniert werden, Ihr Erlebnis beim Genießen unserer Spiele 
schaffen. Wenn wir 'Dienstleistungen' sagen, meinen wir das Unsolved: Hidden Mystery Games- und 
Void Hunters -Spiele(das wir auch einfach als unsere „Spiele“ bezeichnen können), jegliche Digitale 
Inhalte (mehr hierzu unten), unsere Supportdienste, Newsletter und Webseiten. Manchmal können 

mailto:help@artifexmundi.com
mailto:support@voidunters.com
https://www.artifexmundi.com/en/contact/
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unterschiedliche Regeln für verschiedene Teile unserer Dienstleistungen gelten. In solchen Fällen beziehen 
wir uns eindeutig nur auf den spezifischen Teil unserer Dienstleistungen, den wir meinen. Diese 
Bedingungen decken Ihre Nutzung unserer älteren Produkte nicht ab. Bitte besuchen Sie die Seite für 
Bladebound und die Seite für AM Club. 

 

Unser Vertrag und die Erbringung unserer Dienstleistungen 
Im Allgemeinen kommt der Vertrag über die Bereitstellung unserer Dienste an Sie zustande, wenn Sie diese 
Bedingungen akzeptieren; eine Vereinbarung über bestimmte von Ihnen gekaufte digitale Inhalte kommt 
jedoch erst zustande, wenn Sie auf die Schaltfläche „Kaufen“ (oder eine ähnliche Schaltfläche) klicken. Der 
Vertrag zwischen Ihnen und uns wird ausgeführt, wenn Sie Zugang zu unseren Diensten erhalten, es sei 
denn, die Vereinbarung zur Bereitstellung bestimmter digitaler Inhalte legt ein anderes Datum für 
bestimmte Teile unserer Dienste fest (zum Beispiel, wenn Ihnen einige Inhalte in Chargen oder im Laufe der 
Zeit bereitgestellt werden). 

 

Altersanforderungen 
Unsere Dienste sind nicht für Kinder bestimmt. Sie müssen volljährig sein, um unsere Dienste nutzen zu 
können, und bestätigen, dass Sie ein Erwachsener sind, indem Sie diese Bedingungen akzeptieren. Das 
bedeutet allgemein, dass Sie 18 Jahre oder älter sein müssen, es sei denn, Ihr Land hat strengere Regeln in 
dieser Angelegenheit. Wenn Sie kein Erwachsener sind, benötigen Sie die Zustimmung Ihrer Eltern oder 
Ihres gesetzlichen Vormunds, bevor Sie unsere Dienste nutzen können. 

 

Spiel Verfügbarkeit 
Du kannst unsere Spiele kostenlos herunterladen. Wir können In-App-Käufe in unserem In-Game-Shop 
für Dich verfügbar machen. Diese sind völlig optional, aber sie können Dir einen Vorteil im Spiel 
verschaffen oder notwendig sein, um auf bestimmte Bereiche oder Funktionen unserer Spiele zugreifen zu 
können. Wir können Ihnen auch Werbung anzeigen, einschließlich Werbung im Austausch für bestimmte 
Vorteile im Spiel. Diese Werbung kann personalisiert sein; weitere Informationen dazu finden Sie in unserer 
Datenschutzrichtlinie. 

 

Technische Anforderungen 
Um unsere Spiele spielen zu können, benötigen Sie ein Gerät, das wir unterstützen oder das unseren 
technischen Anforderungen entspricht. Diese werden auf der Storefront-Seite unserer Spiele angegeben. 
Bitte beachten Sie, dass mit dem Fortschritt der Technologie einige Geräte (oder 
Hardwarekonfigurationen), die zuvor unterstützt wurden, möglicherweise nicht mehr unterstützt werden. 

https://www.artifexmundi.com/docs/bladebound/privacy-policy/en
https://www.artifexmundi.com/docs/amc/pp/en
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Möglicherweise benötigen Sie auch eine Internetverbindung, um einige Teile unserer Dienste zu nutzen (wie 
Support oder Spiel-Updates). 

 

Zulässige Nutzung unserer Dienste 
Es gibt bestimmte Dinge, die wir Sie bitten, nicht zu tun, während Sie unsere Dienste nutzen. Dazu gehören: 

• Handlungen vornehmen, die unserer Ansicht nach dem Geist oder Zweck unserer Dienste 
widersprechen oder unseren Support-Dienst missbrauchen; 

• Verwendung von Cheats, Exploits, Automatisierungstools, Emulatoren, Bots, Hacks, Mods oder 
Software von Drittanbietern, um unsere Dienste zu ändern oder den normalen Betrieb unserer 
Dienste für Sie oder andere zu stören. Dies beinhaltet den Missbrauch von Funktionen oder das 
Ausnutzen von Fehlern oder Irrtümern in unseren Diensten; 

• Versuche unsere Hardware, Tools oder Plattformen, die von uns oder Dritten genutzt werden, um 
den Service bereitzustellen, zu stören, einschließlich jeglicher Art von Angriffen, wie der 
Verbreitung von Viren, Denial-of-Service-Angriffen oder anderer Versuche, unsere Dienste zu 
stören; 

• Versuchen, ohne Autorisierung auf unsere Dienste, Konten anderer Benutzer oder die mit den 
Diensten verbundenen Computer, Server oder Netzwerke zuzugreifen oder Methoden zu 
verwenden, die nicht die offizielle Schnittstelle sind, die wir bereitstellen. Dies beinhaltet das 
Umgehen, Verändern oder den Versuch, Sicherheitsmaßnahmen, Technologien, Geräte oder 
Software, die mit unseren Diensten verbunden sind, zu umgehen oder zu verändern, sowie das 
Unterstützen oder Ermutigen anderer, dies zu tun; 

• Teilen von Inhalten, die missbräuchlich, bedrohlich, obszön, verleumderisch oder beleidigend auf 
Grundlage von Rasse, Geschlecht, Religion oder anderen Kriterien sind, oder anhaltend toxisches 
Verhalten zeigen, wie z.B. wiederholt unaufgeforderte Informationen zu posten; 

• Veröffentlichen von Material, das Nacktheit, extreme Gewalt, anstößige Themen oder Links zu 
solchem Inhalt enthält; 

• Belästigung, Missbrauch, Schädigung oder Förderung von Belästigung oder Schaden gegenüber 
Einzelpersonen oder Gruppen, einschließlich unserer Mitarbeiter und Kundenservicemitarbeitern; 

• Verbreitung von Materialien über die Dienste, die Urheberrechte, Marken, Patente, 
Betriebsgeheimnisse, Datenschutzrechte, Persönlichkeitsrechte oder andere geistige 
Eigentumsrechte Dritter verletzen, oder das Imitieren von Personen, einschließlich unserer 
Mitarbeitenden; 

• Reverse Engineering, Dekompilierung, Zerlegung, Dekodierung oder anderweitige Versuche, den 
Quellcode von Software oder geistigem Eigentum, das in den Diensten verwendet wird, zu 
enthüllen; 

• Anfordern von Anmeldedaten oder persönlichen Daten von anderen Nutzern der Dienste; 
• Sammeln oder Teilen privater Informationen über andere - wie persönliche Identifikations Details, 

Bilder, Videos, Dokumente oder finanzielle Daten - über unsere Dienste; 
• Die Nutzung unserer Dienste in einer Weise, die gegen Exportkontrollen, Gesetze zur Bekämpfung 

von Geldwäsche, Wirtschaftssanktionen oder ähnliche Vorschriften verstoßen. 
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Einschränkung des Zugriffs auf unsere Dienste 
Wenn Sie diese Bedingungen verletzen oder geltende Gesetze verletzen (oder wir berechtigten Grund zu 
der Annahme haben, dass Sie dies getan haben), können wir Ihren Zugang zu unseren Diensten 
einschränken, aussetzen oder beenden (oder jeglichen Teil davon). Dies kann die Löschung aller von 
Ihnen erstellten Konten beinhalten. Wir dürfen auch Inhalte verzögern oder entfernen, die Sie bei 
unseren Diensten eingereicht haben oder rechtliche oder technische Maßnahmen ergreifen, um Sie 
daran zu hindern, unsere Dienste zu nutzen, wenn wir der Meinung sind, dass Sie ein Risiko für eine mögliche 
rechtliche Haftung für uns darstellen, einschließlich (aber nicht beschränkt auf) Verletzung von geistigen 
Eigentumsrechten. Sie können gegen unsere Entscheidung, Ihren Zugang zu unseren Diensten 
einzuschränken, auszusetzen oder zu beenden, Einspruch einlegen, indem Sie uns anschreiben: 
help@artifexmundi.com (oder support@voidunters.com für Void Hunters) 

Wir behalten uns das Recht vor, jedes Konto, das seit mehr als drei Jahren inaktiv ist, zu beenden. 

 

In-Game-Konto 
 

Ihr Konto 
Sie können mit uns ein Konto erstellen, das Ihnen erlaubt, den Fortschritt zwischen Geräten zu speichern. 
Sie dürfen ein Konto nicht verkaufen, vermieten oder übertragen oder es anderweitig mit jemand 
anderem teilen. Sie übernehmen die volle Verantwortung für die Nutzung des Kontos durch jeden, mit 
dem Sie es teilen. Dies umfasst die Verantwortung für In-App-Käufe, die von Minderjährigen getätigt 
werden. 

Sie stimmen zu, dass Sie das Konto nicht besitzen. Wir behalten uns alle Rechte und Interessen am Konto 
vor. Sie erhalten nur eine Lizenz im notwendigen Umfang, um unsere Dienste zu nutzen. Siehe den 
Abschnitt mit der Bezeichnung 'Unsere Lizenz an Sie', um mehr darüber zu erfahren. 

Sie müssen kein Konto einrichten, um unsere Dienste zu nutzen, aber wir empfehlen es. WENN SIE UNSER 
SPIEL VON IHREM GERÄT LÖSCHEN, OHNE ZUVOR EIN KONTO ZU ERSTELLEN, GEHEN ALLE IHRE 
FORTSCHRITTE (EINSCHLIESSLICH ALLER IN-APP-KÄUFE, DIE SIE GETÄTIGT HABEN) VERLOREN. 

 

Ein Konto erstellen 
Sie können ein Konto erstellen, indem Sie Ihre E-Mail-Adresse verwenden oder Anmeldedaten Dritter mit 
dem Spiel verknüpfen. Wir werden diese Anmeldedaten verwenden, um Ihre Identität jedes Mal zu 
überprüfen, wenn Sie sich anmelden. Obwohl einige der Anmeldedaten von Ihren Social-Media-Profilen 
stammen, verknüpfen wir Ihre Social-Media-Profile nicht mit unserem Spiel. Für weitere Informationen 
darüber, wie wir Ihre persönlichen Daten verarbeiten, lesen Sie bitte unsere Datenschutzerklärung.  

mailto:help@artifexmundi.com
mailto:support@voidunters.com
https://www.artifexmundi.com/legal-docs/privacy-policy/de
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Die Anmeldedaten, die Sie zur Erstellung eines Kontos verwenden, müssen wahr und korrekt sein. Sie 
erkennen an, dass Ihre Nutzung von Anmeldedaten von Plattformen Dritter deren Bedingungen und 
Richtlinien unterliegen kann. Sie stimmen zu, dass Sie allein für Ihre Beziehung zu solchen Dritten 
verantwortlich sind, und wir lehnen jede Haftung ab, die sich aus oder im Zusammenhang mit Ihrer 
Beziehung zu solchen Dritten ergibt. 

Sie dürfen uns nicht jemand anderes Anmeldedaten geben oder sich anderweitig als jemand anderes 
ausgeben, wenn Sie ein Konto bei uns erstellen. Eine Person darf in einem Spiel nur ein Konto haben. 
Konten werden nicht zwischen unseren Spielen geteilt oder verknüpft. Sie müssen für jedes unserer Spiele 
ein separates Konto erstellen. 

Löschen Ihres Kontos 
Sie können Ihr Konto jederzeit löschen, indem Sie die im Spiel verfügbare Funktion in den Einstellungen 
jedes Spiels nutzen. WENN SIE IHR KONTO LÖSCHEN, GEHEN ALLE FORTSCHRITTE 
(EINSCHLIESSLICH ALLER IN-APP-KÄUFE, DIE SIE GETÄTIGT HABEN) AUF DIESEM KONTO 
VERLOREN. 

 

In-App-Käufe 
 

Digitale Inhalte 
Wir können 'digitale Inhalte’ in Form von virtueller Währung oder In-Game- oder virtuelle Gegenstände 
und Verbrauchsartikel, wenn diese mit "echtem" Geld gekauft werden. Obwohl wir Wörter wie 
„kaufen“ oder „erwerben“ verwenden können, erwerben Sie tatsächlich kein Eigentum an Digitalen 
Inhalten. Wir gewähren Ihnen lediglich eine beschränkte, persönliche, nicht übertragbare, nicht 
unterlizenzierbare und widerrufliche Lizenz, solche Digitalen Inhalte innerhalb eines unserer Spiele zu 
Ihrer nichtkommerziellen Unterhaltung zu nutzen. Alle erworbenen digitalen Inhalte sind an Ihr Konto 
gebunden und können nicht zwischen Konten oder Spielen übertragen werden. Wir können jeden Teil 
digitaler Inhalte oder deren Preis jederzeit und ohne vorherige Ankündigung ändern. 

Einen Kauf mit „echtem“ Geld tätigen 
Wir verarbeiten keine Transaktionen, die Sie mit „echtem“ Geld vornehmen – diese werden von 
Drittanbieter-Stores abgewickelt, die für die Plattform gelten, auf der Sie spielen (wie Google Play 
oder Apple App Store). Sie stimmen zu, dass diese Transaktionen allen Bedingungen, Konditionen oder 
Regeln unterliegen, die die jeweilige Plattform anwenden kann. Sie akzeptieren außerdem, dass 
sämtliche Kaufgebühren im Voraus berechnet werden, bevor Ihnen die digitalen Inhalte 
bereitgestellt werden. Sie bestätigen, dass Sie berechtigt sind, die gewählte Zahlungsmethode zu 
verwenden, und dass Sie die volle Verantwortung für Käufe übernehmen, die von Personen getätigt 
werden, denen Sie Ihr Gerät oder Konto anvertraut haben oder für die Sie eine Zahlungsmethode 
autorisiert haben (einschließlich Minderjähriger). 



 
  
 

6 
 
www.artifexmundi.com 
 
 
 

KRS: 0000599733 
REGON: 242841025  
NIP: 6482765128 

Artifex Mundi S.A. 
al. Jana Pawła II 27, 00-867 Warszawa 
Share capital: PLN 118,875.99 
 

Rückerstattungen und Widerruf bei digitalen Inhalten 
Die Bereitstellung digitaler Inhalte durch uns beginnt unmittelbar nach Annahme Ihres Kaufs. Mit dem 
Kauf digitaler Inhalte stimmen Sie zu, dass wir den Vertrag über die Bereitstellung digitaler Inhalte vor 
Ablauf einer etwaigen gesetzlichen Widerrufsfrist erfüllen, die Ihnen nach anwendbarem Recht 
zustehen könnte. Zur Klarstellung erteilen Sie uns Ihre ausdrückliche Zustimmung zur Lieferung 
sämtlicher von Ihnen gekaufter digitaler Inhalte vor Ablauf der Widerrufsfrist, und Sie akzeptieren, dass 
dies bedeutet, dass Sie jedes gesetzliche Widerrufsrecht verlieren, das Ihnen andernfalls zugestanden 
hätte. Soweit nicht auf Sie anwendbare Gesetze etwas anderes zwingend vorschreiben, stimmen Sie zu, 
dass ALLE IN-APP-KÄUFE VON DIGITALEN INHALTEN ENDGÜLTIG UND NICHT 
ERSTATTUNGSFÄHIG SIND. 

Pässe im Spiel 
Ein Pass im Spiel ist eine Spielmechanik, die Sie erwerben und die bestimmte Vorteile bietet, wie 
zusätzliche virtuelle Währung im Laufe der Zeit, virtuelle Gegenstände im Spiel, Rabatte oder 
Spielmechaniken. Sie akzeptieren, dass alle als Teil eines Passes im Spiel aufgeführten Belohnungen 
saisonabhängig sein können und möglicherweise außerhalb des Ereignisses, für das sie ausgegeben 
wurden, nicht zugänglich sind. Wir können Pässe im Spiel jederzeit ändern oder einstellen. 

Virtuelle Währung 
Virtuelle Währung ist eine Form digitaler Inhalte in unseren Spielen. Unsere virtuelle Währung kann mit 
„echtem“ Geld erworben werden, kann jedoch nicht wieder in „echtes“ Geld umgetauscht werden und 
kann nicht zwischen Spielen oder Konten übertragen werden. Virtuelle Währung hat außerhalb unserer 
Spiele keinen Wert. Sie können virtuelle Währung je nach Spiel für verschiedene Spielmechaniken 
ausgeben (wie Energie, Hinweise oder Beschwörungen). Sie können virtuelle Währung nur in dem Spiel 
verwenden, in dem sie erworben wurde – Sie können diese virtuelle Währung weder in unseren anderen 
Spielen verwenden noch in eine andere Währung umtauschen. 

Kauf mit Virtueller Währung 
Sie können von Ihnen erworbene virtuelle Währung für verschiedene Spielmechaniken ausgeben, etwa 
für den Kauf virtueller Gegenstände, Verbrauchsartikel oder Freischaltungen (je nach Spiel). SIE 
STIMMEN ZU, DASS JEDER IN-APP-KAUF, DEN SIE MIT VIRTUELLER WÄHRUNG TÄTIGEN, 
ENDGÜLTIG UND NICHT ERSTATTUNGSFÄHIG IST. 

Newsletters 
Wir können Ihnen einen Newsletter bereitstellen, wenn Sie sich dafür anmelden. Der Newsletter enthält 
Informationen über unsere Dienste. Wir können mehr als einen Newsletter haben. Sie können sich 
jederzeit von jedem Newsletter abmelden, indem Sie die in den Newsletter-E-Mails verlinkte 
Abmeldefunktion nutzen oder uns an help@artifexmundi.com schreiben (oder an 
support@voidunters.com für Newsletter im Zusammenhang mit Void Hunters). Jeder Newsletter wird 
Ihnen kostenlos bereitgestellt, und wir können ihn jederzeit einstellen. Wir können Ihnen für die 
Anmeldung zu unseren Newslettern Vorteile oder Belohnungen im Spiel gewähren. 
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Alpha- und Beta-Inhalte 
 

Wir können Ihnen nach unserem alleinigen Ermessen Zugang zu unfertigen (Alpha-, Beta-)Versionen 
unserer Spiele gewähren. Ein solcher Zugang kann zusätzlichen Bedingungen unterliegen. Wenn Sie unser 
Spiel in der Alpha- oder Beta-Phase spielen, erkennen Sie an und akzeptieren Sie, keine Erwartungen 
hinsichtlich Qualität, Eignung oder Vollständigkeit eines solchen Spiels zu haben. Wir können Ihren 
Zugang zu einem solchen Spiel nach unserem alleinigen Ermessen widerrufen; seine Funktionen können 
sich ohne Vorankündigung ändern, und Sie können jederzeit Ihren gesamten Fortschritt verlieren. 

 

Geistiges Eigentum und KI-Offenlegungen 
 

Eigentum 
Wir besitzen und behalten alle geistigen Eigentumsrechte und Interessen an jedem Teil der 
Dienstleistungen. Dies umfasst (ohne Einschränkung) die Spiele, sämtliche Digitalen Inhalte sowie jedes 
Konto, das Sie bei uns erstellen. Nichts in diesen Bedingungen soll so ausgelegt werden, dass es Ihnen 
irgendwelche Titel, Rechte oder Lizenzen an irgendeinem Teil der Dienstleistungen gewährt, sofern nicht 
ausdrücklich etwas anderes angegeben ist. 

Unsere Lizenz an Sie 
Vorbehaltlich Ihrer Einhaltung dieser Bedingungen gewähren wir Ihnen eine nicht-exklusive, nicht-
übertragbare, nicht-unterlizenzierbare, widerrufliche und eingeschränkte Lizenz, um unsere Dienste 
ausschließlich für Ihre persönliche, nicht-kommerzielle Unterhaltung zu nutzen. Die Lizenz endet mit der 
Beendigung unseres Vertrags mit Ihnen. 

Ihre Lizenz an uns 
 Sie gewähren uns eine übertragbare, unterlizenzierbare, abtretbare, unentgeltliche, unbefristete und 
unwiderrufliche Lizenz, alle Inhalte, die Sie an unsere Dienste übermitteln oder uns auf andere Weise 
mitteilen, zu kopieren, zu vervielfältigen, zu ändern, zu übersetzen, daraus abgeleitete Werke zu erstellen, 
anzupassen, zu veröffentlichen, zu verkaufen, zu verbreiten, auszustrahlen, aufzuführen oder auf Abruf 
zur Verfügung zu stellen. Soweit gesetzlich zulässig, verzichten Sie auf alle Urheberpersönlichkeitsrechte 
an den Inhalten, die Sie an unsere Dienste übermitteln, oder erklären sich damit einverstanden, diese nicht 
auszuüben. 
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KI-Offenlegungen 
Wir können generative KI-basierte Tools verwenden, um den Entwicklungsprozess zu verbessern. Wir 
verwenden KI nicht, um Entscheidungen über Sie zu automatisieren. Wir können KI-Tools bei der 
Erbringung unserer Supportleistungen für Sie einsetzen, aber es wird immer ein Mensch eingebunden sein. 

 

Aktualisierung unserer Dienste 
Unsere Spiele werden als Live-Service angeboten, was bedeutet, dass wir jederzeit jeden Teil unserer 
Dienste aktualisieren oder anderweitig ändern können (einschließlich des Ausgleichs der Eigenschaften 
digitaler Inhalte oder im Spiel gekaufter Gegenstände oder der Änderung der Preise). Dies kann sogar ein 
vollständiges Herunterfahren eines Teils unserer Dienstleistungen umfassen. Wenn die von uns 
vorgenommenen Änderungen erheblich sind (zum Beispiel das Herunterfahren eines Spiels oder eine 
vollständige Überarbeitung der Spielökonomie), werden wir unser Bestes tun, um Sie im Voraus zu 
informieren. Dies gilt nicht für Alpha-/Beta-Versionen unserer Spiele, die jederzeit und ohne 
Vorankündigung wesentlich geändert werden können. 

Wir können von Ihnen verlangen, dass Sie von uns veröffentlichte Updates installieren, um unser Spiel 
weiterzuspielen oder Drittanbieter Software zu aktualisieren, die zum Nutzen unserer Dienste erforderlich 
ist. Wir können auch Updates und Änderungen automatisch vornehmen. Sie stimmen solchen Updates und 
Änderungen zu. 

Bitte beachten Sie, dass einige Aktualisierungen unserer Dienste einen Teil Ihrer Internetkapazität zum 
Herunterladen nutzen können. Wir empfehlen dringend, Wi-Fi zu verwenden, wenn Sie Updates für unsere 
Dienste herunterladen. Wir haften nicht für zusätzliche Gebühren, die von Ihrem Internetanbieter 
aufgrund von Internetkapazitäts- oder Datenübertragungsbeschränkungen erhoben werden. 

 

Datenschutz 
Wir verarbeiten Ihre persönlichen Daten, um unsere Dienstleistungen bereitzustellen und zu verbessern, 
Betrugsversuche zu bekämpfen, mit Ihnen zu kommunizieren und Ihnen unsere Angebote von In-App-
Käufen vorzustellen. Wir können Ihre Daten auch mit Werbetreibenden teilen (obwohl Sie dies ablehnen 
oder sich dagegen entscheiden können). Um mehr darüber zu erfahren, wie wir Ihre persönlichen Daten 
verarbeiten, lesen Sie bitte unsere Datenschutzerklärung, welche hiermit in diese Bedingungen 
aufgenommen wird. 

 

Haftung 
 

Eingeschränkte Garantie 
Soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist, werden die Dienste auf einer "AS IS"- und "AS AVAILABLE"-
Basis bereitgestellt, und wir lehnen alle Garantien, ob ausdrücklich oder stillschweigend, ab, einschließlich, 

https://www.artifexmundi.com/legal-docs/privacy-policy/de
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aber nicht beschränkt auf, stillschweigende Garantien der Marktgängigkeit, Eignung für einen 
bestimmten Zweck, Titel und Nichtverletzung. Wir garantieren nicht, dass der Dienst ununterbrochen, 
fehlerfrei oder frei von Viren oder anderen schädlichen Komponenten sein wird, und wir garantieren nicht, 
dass Mängel behoben werden. Teile unserer Dienste können Ihnen nicht mehr zur Verfügung stehen, wenn 
Sie Ihren Standort ändern. Nichts in diesen Bedingungen soll irgendeine gesetzliche Garantie, auf die Sie 
Anspruch haben, einschränken oder ausschließen, die nicht durch Gesetz eingeschränkt oder 
ausgeschlossen werden kann. 

 

Haftungsbeschränkungen 
SOWEIT NACH DEM ANWENDBAREN RECHT ZULÄSSIG, WERDEN DIE DIENSTE „WIE BESEHEN“ UND 
„WIE VERFÜGBAR“ BEREITGESTELLT, UND WIR SCHLIESSEN ALLE AUSDRÜCKLICHEN ODER 
STILLSCHWEIGENDEN GEWÄHRLEISTUNGEN AUS, EINSCHLIESSLICH, OHNE DARAUF BESCHRÄNKT 
ZU SEIN, STILLSCHWEIGENDER GEWÄHRLEISTUNGEN DER MARKTGÄNGIGKEIT, DER EIGNUNG FÜR 
EINEN BESTIMMTEN ZWECK, DES EIGENTUMSRECHTS UND DER NICHTVERLETZUNG VON RECHTEN. 
WIR GEWÄHRLEISTEN NICHT, DASS DER DIENST UNUNTERBROCHEN, FEHLERFREI ODER FREI VON 
VIREN ODER ANDEREN SCHÄDLICHEN BESTANDTEILEN SEIN WIRD, UND WIR GEWÄHRLEISTEN 
NICHT, DASS ETWAIGE MÄNGEL BEHOBEN WERDEN. JEDER TEIL UNSERER DIENSTE KANN FÜR SIE 
UNVERFÜGBAR WERDEN, WENN SIE IHREN STANDORT ÄNDERN. NICHTS IN DIESEN BEDINGUNGEN 
BESCHRÄNKT ODER SCHLIESST EINE GESETZLICHE GEWÄHRLEISTUNG AUS, AUF DIE SIE ANSPRUCH 
HABEN KÖNNTEN UND DIE GESETZLICH NICHT BESCHRÄNKT ODER AUSGESCHLOSSEN WERDEN 
KANN.. 

 

Entschädigung 
SIE MÜSSEN UNS VON ALLEN VERLUSTEN ODER SCHÄDEN (EINSCHLIESSLICH ANGEMESSENER 
ANWALTSKOSTEN) ENTSCHÄDIGEN, VERTEIDIGEN UND FREISTELLEN, DIE SICH AUS ODER IM 
ZUSAMMENHANG MIT IHRER NUTZUNG UNSERER DIENSTE ODER IHRER VERLETZUNG DIESER 
BEDINGUNGEN ERGEBEN KÖNNEN. 

 

Beilegung unserer Streitigkeiten 
 

Gütliche Einigung 
Sie stimmen zu, alle angemessenen Schritte zu unternehmen, um etwaige Streitigkeiten, die Sie mit uns 
haben, gütlich beizulegen. Nur wenn wir es nicht schaffen, eine Streitigkeit gütlich beizulegen, kann eine 
solche Angelegenheit vor Gericht gebracht werden. Bitte beachten Sie untenstehende Sonderregeln, die 
je nach Ihrem Wohnsitz gelten können. 
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Online-Vertriebsplattform (für Einwohner der EU / des EWR) 
Wenn Sie ein EU-/EWR-Bürger sind, können Sie auch die außergerichtliche Alternative nutzen um 
Streitigkeiten beizulegen - die Plattform für die Online-Streitbeilegung von der Europäischen 
Kommission bereitgestellt. 

 

Verpflichtende Schiedsgerichtsbarkeit und Massen-Schiedsgerichtsbarkeit (für 
Bewohner der USA und Kanadas) 

Sie und wir stimmen zu, dass alle Streitigkeiten, Ansprüche oder Kontroversen, die sich aus Ihrer Nutzung 
unserer Dienste oder dieser Bedingungen (einschließlich früherer Versionen dieser Bedingungen) ergeben 
oder damit in Zusammenhang stehen, ausschließlich durch eine endgültige, verbindliche, individuelle 
Schiedsgerichtsbarkeit gelöst werden, die von der American Arbitration Association („ ("AAA") gemäß 
den Verbraucher-Schiedsregeln, außer wie unten ausdrücklich vorgesehen. Diese Schiedsvereinbarung 
gilt für alle Benutzer, die in den Vereinigten Staaten und Kanada wohnhaft sind. DURCH DIE 
ZUSTIMMUNG ZU DIESEN BEDINGUNGEN VERZICHTEN SIE AUF DAS RECHT AUF EIN 
GERICHTSVERFAHREN MIT EINER JURY ODER AUF DIE TEILNAHME AN EINER SAMMELKLAGE, 
KOLLEKTIVKLAGE, PRIVATE GENERALANWALT-AKTION ODER ANDERER VERTRETENDER 
VERFAHREN. 

Alle Streitigkeiten müssen in Ihrer individuellen Eigenschaft eingebracht werden, nicht als Kläger oder 
Mitglied einer angeblichen Sammel-, konsolidierten oder repräsentativen Klage. Der Schiedsrichter darf 
nicht mehr als die Ansprüche einer Person zusammenfassen oder über irgendeine Form von Sammel-, 
Kollektiv- oder repräsentativer Klage entscheiden (außer wie unten angegeben). Sollte dieses Verbot für 
nicht durchsetzbar erklärt werden, ist die gesamte Schiedsvereinbarung nichtig, jedoch bleibt der restliche 
Teil dieser Bedingungen in Kraft. Wenn 25 oder mehr ähnliche Schiedsklagen gegen uns eingereicht 
werden, von Spielern vertreten durch dieselbe Kanzlei oder koordinierten Rechtsbeistand, die sich auf 
verwandte Tatsachen oder rechtliche Fragen beziehen, findet das Massen-Schiedsverfahren gemäß den 
Regeln der AAA Verbraucher-Schiedsordnung Anwendung. 

Die Schiedsgerichtsbarkeit wird von einem einzelnen Schiedsrichter gemäß den 
Verbraucherschiedsregeln der AAA durchgeführt. Die Entscheidung des Schiedsrichters ist endgültig und 
bindend, mit eingeschränkten Berufungsrechten gemäß dem Federal Arbitration Act (9 U.S.C. §§ 1–16). 
Schiedsverhandlungen können virtuell oder an einem einvernehmlich vereinbarten Ort durchgeführt 
werden. Diese Schiedsklausel unterliegt dem Federal Arbitration Act. Wenn ein Teil dieser Klausel als 
ungültig oder nicht durchsetzbar erachtet wird, bleiben die verbleibenden Bestimmungen in vollem 
Umfang in Kraft, außer dass, wenn das Verbot von Sammelklagen ungültig ist, die gesamte 
Schiedsvereinbarung nichtig wird. Diese Schiedsklausel bleibt auch nach Beendigung Ihres Kontos oder 
Ihres Vertrages mit uns bestehen. 

https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/?event=main.home2.show
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Ungeachtet des Vorstehenden können die folgenden Ansprüche vor Gericht oder in einem anderen 
geeigneten gerichtlichen Forum geltend gemacht werden, ohne zuvor ein Schiedsverfahren 
durchzuführen: (a) Ansprüche, die die Durchsetzung, den Schutz oder die Gültigkeit unserer geistigen 
Eigentumsrechte, einschließlich Urheberrechte, Marken, Handelsaufmachungen, Domainnamen, Patente, 
Geschäftsgeheimnisse oder verwandte Rechte betreffen; (b) Ansprüche im Zusammenhang mit Piraterie, 
unbefugtem Zugang, Verbreitung oder sittenwidriger Einmischung in vertragliche oder geschäftliche 
Beziehungen; (c) Ansprüche, die nach geltendem Recht nicht dem Schiedsverfahren unterliegen, 
einschließlich solcher, die durch Bundesgesetze ausgeschlossen sind, die Schiedsvereinbarungen für 
bestimmte Streitfälle ungültig machen; (d) Ansprüche, die in einem Gericht für geringfügige Forderungen 
gelöst werden können, sofern die Klage individuell bleibt und nicht mit anderen Ansprüchen konsolidiert 
wird. 

Sie können innerhalb von 30 Tagen nach Annahme dieser Bedingungen von dieser 
Schiedsvereinbarung und Massen-Schiedsvereinbarung zurücktreten, indem Sie uns eine E-Mail an 
help@artifexmundi.com (oder support@voidunters.com für Void Hunters) mit Ihrem vollständigen 
Namen und einer klaren Erklärung Ihrer Entscheidung zum Opt-out senden. 

 

Vertragsbeendigung 
Diese Bedingungen sind ein rechtlich bindender Vertrag zwischen Ihnen und uns, aber Sie können ihn 
jederzeit beenden, indem Sie uns unter help@artifexmundi.com (oder support@voidunters.com für 
Void Hunters)  kontaktieren. Bitte beachten Sie, dass Sie unseren Vertrag nur kündigen können, wenn Sie 
die Nutzung unserer Dienstleistungen einstellen. Solange Sie unsere Dienstleistungen nutzen, kann unser 
Vertrag nicht gekündigt werden. 

Wir können unseren Vertrag mit Ihnen kündigen, wenn Sie die Bedingungen brechen oder wenn Sie gegen 
geltende Gesetze verstoßen (oder wir berechtigte Gründe haben zu glauben, dass Sie dies getan haben). 

 

Zusätzliche Bestimmungen 
 

Anwendbares Recht und Gerichtsstand 
Diese Bedingungen sowie alle Aspekte der Erbringung von Dienstleistungen an Sie, die nicht durch diese 
Bedingungen geregelt sind, unterliegen dem polnischen Recht. Alle Verbraucherrechte, die Ihnen 
gegenüber diesen Bedingungen vorteilhafter sind, gelten, sofern sie nicht durch das Gesetz 
ausgeschlossen oder eingeschränkt werden können. Jegliche Streitigkeiten, die wir nicht einvernehmlich 
lösen können, in Übereinstimmung mit dem Abschnitt "Beilegung unserer Streitigkeiten" dieser 
Bedingungen, die gemäß diesen Bedingungen gerichtlich geklärt werden können, werden ausschließlich 
den polnischen Gerichten vorgelegt, die für unseren eingetragenen Sitz zuständig sind. 

mailto:help@artifexmundi.com
mailto:support@voidunters.com
mailto:help@artifexmundi.com
mailto:support@voidunters.com
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Salvatorische Klausel 
Wenn eine Bestimmung dieser Bedingungen von einem zuständigen Gericht als ungültig, rechtswidrig oder 
nicht durchsetzbar befunden wird, wird diese spezielle Bestimmung nur in dem erforderlichen Mindestmaß 
geändert oder aufgehoben, und die übrigen Bestimmungen dieser Bedingungen bleiben in vollem Umfang 
in Kraft und wirksam. Jede derart geänderte Bestimmung soll bestrebt sein, die ursprüngliche Absicht so 
genau wie möglich zu bewahren.  

 

Zuordnung 
Wir können jederzeit ohne Ihre Zustimmung jedes Recht oder jede Verpflichtung aus diesen Bedingungen 
oder unserer Datenschutzrichtlinie an Dritte abtreten. Sie dürfen ohne unsere vorherige schriftliche 
Zustimmung keine Rechte oder Verpflichtungen aus diesen Bedingungen oder einem anderen Dokument 
oder einer Erklärung, die wir Ihnen gegenüber gemacht haben, an irgendjemanden abtreten. 

 

Gesamtvereinbarung 
Diese Bedingungen, zusammen mit der Datenschutzrichtlinie und anderen Dokumenten (sofern 
zutreffend), die im ‚Rechtliche Hinweise’ Abschnitt unserer Website aufgelistet sind, stellen die gesamte 
Vereinbarung zwischen Ihnen und uns für die Bereitstellung von Diensten an Sie dar. Sie ersetzen alle 
vorherigen Vereinbarungen, Abmachungen und Verständigungen, die wir mündlich, schriftlich oder 
anderweitig getroffen haben, unabhängig davon, ob diese durch Präzedenzfall, Richtlinie oder allgemeine 
Marktpraktiken etabliert wurden. 

 

Kein Verzicht 
Unser Versäumnis, ein Recht oder eine Bestimmung dieser Bedingungen oder ein anderes Recht, das wir 
Ihnen gegenüber haben, durchzusetzen, wird nicht als Verzicht auf dieses Recht oder diese Bestimmung 
angesehen. Ein Verzicht auf eine Bestimmung ist nur wirksam, wenn er schriftlich erfolgt und von uns 
unterzeichnet wurde. Jede einzelne oder teilweise Ausübung eines Rechts oder eines Rechtsbehelfs schließt 
die weitere Ausübung dieses Rechts oder Rechtsbehelfs oder die Ausübung eines anderen Rechts oder 
Rechtsbehelfs nicht aus. 

 

Höhere Gewalt 
Wir haften nicht für ein Versagen oder eine Verzögerung bei der Erfüllung unserer Verpflichtungen aus 
diesen Bedingungen, wenn ein solches Versagen oder eine Verzögerung durch Umstände verursacht wird, 
die außerhalb unserer angemessenen Kontrolle liegen. Zu diesen Umständen gehören, aber sind nicht 

https://www.artifexmundi.com/legal-docs/other-legal-disclosures/
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beschränkt auf Naturkatastrophen, Krieg, Terrorismus, Aufstände, Regierungsmaßnahmen, 
Arbeitskämpfe, Stromausfälle oder weitverbreitete Internetausfälle. 

 

 

Bezihung zu den Platformen 
Wir sind die einzige Partei, die für die Bereitstellung der Dienste an Sie verantwortlich ist. Die 
Plattformen, auf denen unsere Spiele veröffentlicht werden, sind nicht verpflichtet, Ihnen unsere Spiele 
bereitzustellen. Keine Plattform ist Vertragspartei dieser Bedingungen. Ihre Nutzung jeder Plattform 
unterliegt den Bedingungen und Richtlinien, die diese Plattform Ihnen auferlegt. 

 

Änderungen dieser Bedingungen 
Wir können diese Bedingungen jederzeit und aus jedem Grund ändern. Wir werden Ihnen 14 Tage zuvor 
eine Benachrichtigung zukommen lassen, bevor dies geschieht. Durch die fortgesetzte Nutzung unserer 
Dienste wird davon ausgegangen, dass Sie solche Änderungen akzeptieren. Wenn Sie mit einer dieser 
Änderungen nicht einverstanden sind, müssen Sie die Nutzung unserer Dienste sofort einstellen. 

 


