Termos de Servico

(em vigor: 26 marco 2026)

Esses termos s@o um contrato legal vinculativo entre vocé e nds. Vocé deve concordar com esses termos
antes de usar qualquer parte de nossos servigos. Se vocé ndo concordar com qualquer parte desses

termos, ndo poderd usar nenhum dos nossos servigos.

Se vocé é residente dos EUA ou do Canadd, vocé concorda que qualquer disputa que possa ter conosco
deve ser resolvida de forma individual, por meio de arbitragem final e vinculante conforme descrito
abaixo.

Sobre a Artifex Mundi

Nés somos a Artifex Mundi Spotka Akeyjna, com sede registada em Varsévia, Polénia, na morada: al. Jana
Pawta Il 27, 00-867 Varsévia, inscrita no registo de empresas mantido pelo Tribunal Distrital da Cidade
de Varsévia, Xlll Vara Comercial do Registo Nacional Judiciario, com capital social de PLN 118.875,99,
totalmente realizado, REGON: 242841025, NIP: 6482765128.

Contatar a Artifex Mundi

Vocé pode sempre nos contatar enviando um e-mail para help@artifexmundi.com (ou

support@voidunters.com para Void Hunters) ou por correio em ul. Zelazna 2, 40-851 Katowice, Polénia.

Se vocé deseja contatar uma unidade de negécios especifica, como relagdes com investidores ou
privacidade de dados, consulte os contatos listados em nosso site.

Usufruir de nossos Servicos

0 que queremos dizer com 0s nossos Servicos
Ha& muitos elementos que, quando combinados, criam a sua experiéncia de aproveitar nossos jogos.

Quando dizemos “Servigos”, nos referimos ao Unsolved: Hidden Mystery Games e Void Hunters (que
também podemos chamar simplesmente de nossos “Jogos”), qualquer Contetddo Digital (mais sobre isso
abaixo), nossos servigos de suporte, newsletters e sites. As vezes, regras diferentes podem se aplicar a
diferentes partes de nossos servigos. Em tais casos, nos referiremos claramente apenas a parte especifica
de nossos servigos que queremos dizer. Estes termos ndo cobrem o seu uso de nossos produtos mais

antigos. Por favor, visite o site para Bladebound e o site para Clube AM.
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Nosso contrato e desempenho de nossos servicos
Geralmente, quando vocé aceita estes termos, o contrato para fornecer nossos servigos a vocé é feito,

exceto que o acordo para Conteldo Digital especifico que vocé compra é feito quando vocé clica no botéo
de compra (ou similar). O contrato entre vocé e nés é executado quando vocé obtém acesso aos nossos
servicos, exceto onde o acordo para fornecer Contetdo Digital especifico especifica uma data diferente
para certas partes dos nossos servigos (por exemplo, se alguns sdo fornecidos a vocé em lotes ou ao longo
do tempo).

Requisitos de idade
Nossos servigos ndo sdo destinados a criangas. Vocé deve ser um adulto para usar nossos servicos, e

vocé afirma que é um ao aceitar estes termos. Isso geralmente significa que vocé precisa ter 18 anos ou
mais, a menos que seu pais tenha regras mais rigidas sobre o assunto. Se vocé ndo for maior de idade,
precisard de consentimento de seus pais ou responsdvel legal antes de comecgar a usar nossos servigos.

Disponibilidade do jogo

Vocé pode baixar nossos jogos gratuitamente. Podemos disponibilizar compras no aplicativo para vocé
comprar na nossa loja dentro do jogo. Estas sdo completamente opcionais, mas podem |he dar uma
vantagem no jogo ou podem ser necessdrias para acessar certas se¢des ou fungdes dos nossos jogos.
Também podemos mostrar anincios para vocé, incluindo anUncios em troca de certos beneficios no jogo.

Estes anUncios podem ser personalizados; vocé pode saber mais em nossa Politica de Privacidade.

Requisitos técnicos
Para jogar nossos jogos, vocé precisa de um dispositivo que nés suportamos ou que atenda ds nossas

exigéncias técnicas. Estas serdo indicadas na pdgina da loja de cada um dos nossos jogos. Por favor, note
que a medida que a tecnologia avanga, alguns dispositivos (ou configuragdes de hardware) que
anteriormente eram suportados podem deixar de ser suportados. Vocé também pode precisar de uma
conexdo com a internet para usar algumas partes de nossos servigos (como suporte ou atualizagdes do

jogo).

Uso aceitavel dos nossos Servicos
Existem certas coisas que pedimos que vocé ndo faga ao usar nossos Servigos. Isto inclui:

e Fazer qualquer coisa que consideremos estar em conflito com o espirito ou a intengdo dos nossos
servigos, ou usar indevidamente os nossos servigos de suporte;
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Usar qualquer trapaga, exploracdo, ferramenta de automacgdo, emuladores, bots, hacks, mods ou
software de terceiros para modificar nossos servigos ouinterromper a operagdo normal de nossos
servicos para vocé ou outros. Isso inclui abusar de quaisquer recursos ou explorar quaisquer falhas
OU erros em nossos Servicos;

Tentar interromper qualquer hardware, ferramenta ou plataforma utilizada por nés ou por
terceiros para fornecer o servico, incluindo qualquer tipo de ataque, como distribuicdo de virus,
ataques de negagdo de servico ou outras tentativas de interromper nossos servicos;

Tentar acessar nossos servigos, contas de outros usudrios, ou os computadores, servidores ou
redes vinculados aos servigos sem autorizagdo, ou usar métodos diferentes dainterface oficial que
fornecemos. Isso inclui contornar, alterar ou tentar contornar ou alterar quaisquer medidas de
segurancga, tecnologias, dispositivos ou software associados aos nossos servigcos, bem como ajudar
ou encorajar outros a fazerem isso;

Compartilhar contelddo que seja abusivo, ameagador, obsceno, difamatério, calunioso ou ofensivo
com base em raga, género, religio ou outros critérios, ou envolver-se em comportamento téxico
persistente, como postar repetidamente informagdes ndo solicitadas;

Publicar material que inclua nudez, violéncia extrema, temas ofensivos ou links para tal contetdo;
Assediar, abusar, prejudicar ou promover assédio ou dano a individuos ou grupos, incluindo nossos
funciondrios e representantes de atendimento ao cliente;

Distribuir qualquer material através dos servigos que infrinja direitos autorais, marcas registradas,
patentes, segredos comerciais, direitos de privacidade, direitos de publicidade ou outros direitos
de propriedade intelectual de terceiros, ou personificar qualquer outra pessoq, incluindo nossos
funciondrios;

Engenharia reversa, descompilagdo, desmontagem, decodificagdo ou qualquer outra forma de
tentar descobrir o cédigo-fonte de qualquer software ou propriedade intelectual usada nos
servigos;

Solicitar credenciais de login ou dados pessoais de outros usudrios dos servigos;

Coletar ou compartilhar informagdes privadas sobre outras pessoas - como detalhes de
identificacdo pessoal, imagens, videos, documentos ou dados financeiros - por meio dos nossos
servigos;

Usar nossos servicos de maneiras que violem controles de exportacgdo, leis contra lavagem de
dinheiro, sangdes econdmicas ou regulamentagdes semelhantes.

Limitando o0 acesso aos nossos servigos
Se vocé violar estes termos ou se violar quaisquer leis aplicdveis (ou tivermos motivos razodveis para

pensar que vocé o fez), podemos limitar, suspender ou encerrar seu acesso aos nossos servigos (ou

qualquer parte deles). Isso pode incluir exclusdo de quaisquer contas que vocé tenha criado. Nés também

podemos atrasar ou remover o contelddo que vocé enviou para os nossos servigos ou tomar medidas

legais ou técnicas para impedir que vocé use nossos servigos se acreditarmos que vocé cria um risco de

possivel responsabilidade legal para nés, incluindo (sem limitagdo) violagéo de direitos de propriedade

intelectual. Vocé pode apelar da nossa decisdo de limitar, suspender ou encerrar seu acesso aos Nossos

servicos escrevendo para nés em help@artifexmundi.com (ou support@voidunters.com para Void

Hunters).

Reservamo-nos o direito de encerrar qualquer conta que esteja inativa por mais de trés anos.
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Conta no jogo

Sua conta
Vocé pode criar uma conta conosco que permitird a vocé salvar o progresso entre dispositivos. Vocé ndo

pode vender, alugar ou transferir uma conta ou compartilhd-la com mais ninguém. Vocé aceita total
responsabilidade pelo uso da conta por qualquer pessoa com quem vocé a compartilhe. Isso inclui
responsabilidade por quaisquer compras no aplicativo feitas por menores.

Vocé concorda que Vocé ndo possui a conta. Reservamo-nos todos os direitos e interesses na conta. Vocé
recebe apenas uma licenca na medida necessdria para usar nossos Servigos. Veja a se¢do intitulada
“Nossa licenga para vocé” para saber mais.

Vocé ndo precisa criar uma conta para usar nossos servigos, mas recomendamos que o faga. SE VOCE
EXCLUIR NOSSO JOGO DO SEU DISPOSITIVO SEM CRIAR UMA CONTA PRIMEIRO, TODO O SEU
PROGRESSO (INCLUINDO QUALQUER COMPRA NO APLICATIVO QUE VOCE TENHA FEITO) SERA
PERDIDO.

L]
Criar uma conta
Vocé pode criar uma conta usando seu endereco de e-mail ou vinculando credenciais de terceiros com o

jogo. Usaremos essas credenciais para verificar sua identidade cada vez que vocé iniciar sessdo. Embora
algumas das credenciais venham dos seus perfis de midias sociais, nés n&o vinculamos seus perfis de
midias sociais ao nosso jogo. Para mais informagdes sobre como processamos seus dados pessoais,
consulte nossa politica de privacidade. As credenciais que vocé usa para criar uma conta devem ser

verdadeiras e precisas. Vocé reconhece que o uso de credenciais de plataformas de terceiros pode estar
sujeito aos termos e politicas dessas plataformas. Vocé concorda que é o Unico responsdvel pelo seu
relacionamento com esses terceiros e que nds nos isentamos de qualquer responsabilidade decorrente ou

relacionada ao seu vinculo com esses terceiros.

Vocé ndo pode nos fornecer as credenciais de outra pessoa ou fingir ser outra pessoa ao criar uma conta
conosco. Uma pessoa sé pode ter uma conta em um jogo. As contas ndo sdo compartilhadas ou vinculadas

entre nossos jogos. Vocé deve criar uma conta separada em cada um dos nossos jogos.

L]
Excluir sua conta
Vocé pode excluir sua conta a qualguer momento usando o recurso no jogo disponivel nas configuracdes

de cada jogo. SE VOCE EXCLUIR SUA CONTA, TODO O PROGRESSO (INCLUINDO QUALQUER
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COMPRA DENTRO DO APLICATIVO QUE VOCE TENHA FEITO) ARMAZENADO NAQUELA CONTA
SERA PERDIDO.

Compras dentro do aplicativo

Conteudo Digital
Podemos oferecer “Conteddo Digital” para vocé na forma de moeda virtual, passes de jogo ou itens e

consumiveis virtuais quando estes sGo comprados com dinheiro "do mundo real”. Embora possamos usar
palavras como “comprar” ou “adquirir”, vocé ndo possui realmente nenhum Conteddo Digital. Estamos
apenas concedendo a Vocé uma licenga limitada, pessoal, intransferivel, ndo sublicencidvel e revogavel
para usar Contetdo Digital dentro de um dos nossos jogos para seu entretenimento néo comercial.
Qualquer Contetdo Digital comprado é vinculado a sua conta e ndo pode ser transferido entre contas
ou jogos. Podemos mudar qualquer parte do Conteido Digital ou seu preco a qualquer momento.

Fazer uma compra com dinheiro do "mundo real”
N&o processamos nenhuma transagdo que vocé faz com dinheiro "real” - estas sdo controladas por lojas

de terceiros aplicdveis a plataforma em que vocé joga (como Google Play ou Apple App Store). Vocé
concorda que essas transagdes estdo sujeitas a quaisquer termos, condigdes ou regras que a plataforma
possa aplicar. Vocé também aceita que quaisquer taxas de compra séo cobradas antecipadamente,
antes que o Conteudo Digital seja fornecido a vocé. Vocé também confirma que estd autorizado a usar
o método de pagamento escolhido e que vocé assume total responsabilidade pelas compras feitas por
pessoas a quem vocé confiou seu dispositivo ou para quem vocé autorizou um método de pagamento
(incluindo menores).

Reembolsos e desisténcias
A prestacdo de Contelddo Digital por nés comeca imediatamente apés a aceita¢do da sua compra. Ao

adquirir Contetdo Digital, vocé aceita que realizamos o contrato para fornecimento de Conteido
Digital para vocé antes da expiracdo de qualquer periodo de desisténcia legal que vocé possa ter de
acordo com a lei. Para evitar dividas, vocé nos da consentimento explicito para a entrega de qualquer
Conteido Digital que vocé tenha adquirido antes do término do periodo de desisténcia, e vocé aceita
que isso significa que vocé perde qualquer direito legal de desisténcia que vocé pode ter tido. A menos
que existam leis que se apliguem a vocé que ndo possam ser excluidas, vocé concorda que TODAS AS
COMPRAS DE CONTEUDO DIGITAL NO APLICATIVO SAO FINAIS ENAO REEMBOLSAVEIS.
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Passes de jogo
Um passe de jogo € um mecanismo no jogo que vocé adquire e que oferece certos beneficios, como moeda

virtual adicional ao longo do tempo, itens virtuais no jogo, descontos ou mecanismos no jogo. Vocé aceita
que quaisquer recompensas listadas como parte de um passe de jogo podem ser sazonais e podem ndo
estar acessiveis fora do evento para o qual foram emitidas. Podemos modificar ou descontinuar os passes
de jogo a qualquer momento.

Moeda virtual
Moeda virtual é um tipo de Conteldo Digital em nossos jogos. Nossa moeda virtual pode ser comprada

comdinheiro do "mundo real”, mas ndo pode ser trocada de volta por dinheiro do "mundo real" e ndo pode
ser transferida entre jogos ou contas. A moeda virtual ndo tem qualquer valor fora dos nossos jogos. Vocé
pode gastar moeda virtual em diferentes mecdnicas de jogo, (como energia, dicas ou invocagdes),
dependendo do jogo. Vocé pode usar a moeda virtual apenas no jogo em que ela foi comprada; vocé néo
pode usar essa moeda virtual ou trocd-la por uma moeda diferente em nossos outros jogos.

Fazer uma compra com moeda virtual
Vocé pode gastar a moeda virtual que comprou em diferentes mecdnicas do jogo, como compra de itens

e consumiveis virtuais ou desbloqueios (dependendo do jogo). VOCE CONCORDA QUE QUALQUER
COMPRA NO APLICATIVO QUE VOCE FAZER COM MOEDA VIRTUAL E DEFINITIVA E NAO
REEMBOLSAVEL.

Newsletters

Podemos disponibilizar uma newsletter para vocé caso opte por se inscrever. A newsletter contém
informagdes sobre nossos servigos. Podemos ter mais de uma newsletter. Vocé pode cancelar ainscrigdo
de qualquer newsletter a qualquer momento usando a opgdo de cancelamento vinculada nos e-mails da

newsletter, ou escrevendo para help@artifexmundi.com (ou support@voidunters.com para newsletters

relacionadas ao Void Hunters). Qualquer newsletter é fornecida a vocé gratuitamente e podemos
canceld-la a qualquer momento. Também podemos conceder beneficios ou recompensas no jogo por
vocé se inscrever em nossas newsletters.

Conteudo Alfa e Beta

Podemos, a nosso exclusivo critério, conceder a vocé acesso a versdes inacabadas (alfa ou beta) de
nossos jogos. Esse acesso pode estar sujeito a termos e condi¢cdes adicionais. Se vocé jogar nosso jogo
em estdgio alfa ou beta, reconhece e aceita que ndo deve ter expectativas quanto a qualidade,
adequagdo ou estado de conclusdo desse jogo. Podemos revogar seu acesso d esse jogo a qualquer
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momento, a nosso exclusivo critério, seus recursos podem mudar sem aviso prévio e vocé pode perder
todo o seu progresso a qualquer momento.

Propriedade intelectual e divulgacoes de IA

Propriedade
Possuimos e reservamos todos os direitos e interesses de propriedade intelectual em qualquer parte dos

servicos. Isso inclui (sem limitag¢do) os jogos, qualquer Contetdo Digital e qualquer conta que vocé crie
conosco. Nada nestes termos serd interpretado como concessdo de quaisquer titulos, direitos ou licengas
para qualquer parte dos servicos, exceto conforme expressamente declarado em contrdrio.

(3 ~
Nossa licenca para voceé
Sujeito @ sua conformidade com estes termos, concedemos a vocé uma licenga ndo exclusiva,

intransferivel, inaliendvel, revogdvel e limitada para acessar e usar nossos servigos exclusivamente para

seu entretenimento pessoal e ndo comercial. A licengca termina com aresciséo do nosso contrato com vocé.

L] -
Sua licenca para nés
Vocé nos concede uma licenga atribuivel, sublicencidvel, transferivel, gratuita, perpétua e irrevogavel

para copiar, reproduzir, modificar, traduzir, criar obras derivadas, adaptar, publicar, vender, distribuir,
transmitir, executar ou disponibilizar sob demanda qualquer conteldo que vocé enviar para nossos
Servicos ou de outra forma nos enviar ou comunicar. Na maxima extensdo permitida por lei, vocé renuncia
ou concorda em ndo exercer quaisquer direitos morais sobre qualquer contelddo que vocé enviar para
nossos Servigos ou de outra forma nos enviar ou comunicar.

Divulgacoes de IA

Poderemos utilizar ferramentas baseadas em |A generativa para melhorar o processo de
desenvolvimento. Ndo utilizamos IA para automatizar quaisquer decisdes sobre Vocé. Poderemos utilizar
ferramentas de |A na prestacdo dos nossos servicos de suporte a Vocé, mas haverd sempre intervengdo

humana.
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Atualizar nossos Servicos

Nossos jogos séo fornecidos como um servigo ao vivo, o que significa que podemos atualizar ou modificar
qualquer parte dos nossos servicos a qualquer momento (incluindo equilibrar as propriedades do
Conteudo Digital ou itens do jogo que vocé comprar ou alterar os pregos). Isso pode até mesmo incluir
encerrar completamente qualquer parte de nossos servigos. Se as alteragdes que fizermos forem
substanciais (por exemplo, encerrar um jogo ou uma reformulagdo completa da economia dos jogos),
faremos o nosso melhor para avisd-lo com antecedéncia. Isto ndo se aplica as versdes alfa/beta dos

nossos jogos, que podem ser substancialmente alteradas a qualquer momento, sem aviso prévio.

Podemos solicitar que vocé instale atualizagdes langadas por nés para continuar jogando nosso jogo ou
atualizar softwares de terceiros necessdrios para usar nossos servigos. Também podemos fazer
atualizagdes e modificagdes automaticamente. Vocé concorda com tais atualizagdes e modificagdes.

Observe que algumas atualizagdes dos nossos servigos podem usar parte da sua capacidade de internet
para serem baixadas. Recomendamos fortemente que vocé use Wi-Fi ao baixar quaisquer atualizagdes
dos nossos servicos. N&do nos responsabilizamos por quaisquer cobrancas adicionais aplicadas pelo seu
provedor de internet devido a qualquer capacidade de internet ou limitacdes de transferéncia de
dados.

L] L]
Privacidade
Processamos seus dados pessoais para fornecer e melhorar nossos servigos, combater trapacas,

comunicar com vocé e apresentar nossa oferta de compras no aplicativo. Também podemos
compartilhar seus dados com anunciantes (embora vocé possa optar por recusar ou ndo compartilhar).
Para saber mais sobre como processamos seus dados pessoais, leia nossa politica de privacidade, que é

incorporada a estes termos.

Responsabilidade

Garantia limitada
NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEI APLICAVEL, OS SERVICOS SAO FORNECIDOS NO

ESTADO EM QUE SE ENCONTRAM E CONFORME DISPONIVEIS, E NOS RENUNCIAMOS A TODAS AS
GARANTIAS, EXPRESSAS OU IMPLICITAS, INCLUINDO, MAS NAO SE LIMITANDO A, GARANTIAS
IMPLICITAS DE COMERCIABILIDADE, ADEQUAGAO A UM PROPOSITO PARTICULAR, TiTULO E NAO-
VIOLAGAO. NAO GARANTIMOS QUE O SERVIGCO SERA ININTERRUPTO, SEM ERROS OU LIVRE DE
VIRUS OU OUTROS COMPONENTES NOCIVOS, E NAO GARANTIMOS QUE QUAISQUER DEFEITOS
SERAO CORRIGIDOS. QUALQUER PARTE DE NOSSOS SERVICOS PODE SE TORNAR INDISPONIVEL
PARA VOCE SE VOCE MUDAR SUA LOCALIZACAO. NADA NESTES TERMOS IRA LIMITAR OU EXCLUIR
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QUALQUER GARANTIA ESTATUTARIA A QUE VOCE POSSA TER DIREITO QUE NAO PODE SER
LIMITADA OU EXCLUIDA POR LEI.

Limitacoes de responsabilidade
NA MAXIMA EXTENSAO PERMITIDA PELA LEl APLICAVEL, EM NENHUM CASO SEREMOS

RESPONSAVEIS POR QUAISQUER DANOS INDIRETOS, INCIDENTAIS, ESPECIAIS, CONSEQUENCIAIS
OU PUNITIVOS (INCLUINDO, SEM LIMITAGAO, DANOS POR PERDA DE LUCROS, DADOS, USO, BOA
VONTADE OU OUTRAS PERDAS INTANGIVEIS) DECORRENTES DE OU RELACIONADOS AO SEU
ACESSO OU USO DOS SERVICOS, SEJA BASEADO EM GARANTIA, CONTRATO, RESPONSABILIDADE
CIVIL INCLUINDO NEGLIGENCIA), ESTATUTO, OU QUALQUER OUTRA TEORIA JURIDICA, E SEJA OU
NAO QUE FOMOS INFORMADOS DA POSSIBILIDADE DESSES DANOS. AINDA, NOSSA
RESPONSABILIDADE TOTAL PARA VOCE POR TODAS AS RECLAMACOES DECORRENTES DE OU
RELACIONADAS A ESTES TERMOS OU AO SERVICO NAO EXCEDERA O VALOR QUE VOCE NOS
PAGOU, SE HOUVER, NOS 6 MESES ANTERIORES A DATA EM QUE A RECLAMACAO SURGIU. NADA
NESTES TERMOS LIMITARA () QUALQUER DIREITO ESTATUTARIO QUE VOCE POSSA TER OU (ll)
NOSSA RESPONSABILIDADE POR MORTE, LESOES PESSOAIS, OU ATOS DELIBERADOS OU (lll)
QUALQUER OUTRA RESPONSABILIDADE, DESDE QUE NAO POSSA SER EXCLUIDA POR LEI.

L] ~
Indenizacao
Vocé deverd indenizar, defender e nos isentar de qualquer e toda perda ou dano (incluindo honordrios
advocaticios razodveis) que possam surgir de ou em conexdo com o seu Uso dos NOSSOs servigos ou sud

violagdo destes termos.

Resolver nossas disputas

Resolucao amigavel

Vocé concorda em tomar todas as medidas razoaveis para resolver amigavelmente qualquer disputa
que possa ter conosco. Somente se ndo conseguirmos resolver uma disputa de forma amigdavel, tal
questdo poderad ser direcionada ao tribunal. Por favor, observe quaisquer regras especiais abaixo que

possam se aplicar com base na sua residéncia.

Arbitragem obrigatoria e arbitragem em massa (para residentes dos EUA e Canada)
Vocé e nés concordamos que qualquer disputa, reivindicagdo ou controvérsia decorrente ou relacionada

ao uso de nossos Servicos ou a estes termos (incluindo versdes anteriores destes termos) serd resolvida

exclusivamente através de uma arbitragem final, vinculante e individual, administrada pela American
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Arbitration Association ("AAA") de acordo com suas Regras de Arbitragem do Consumidor, exceto
conforme expressamente previsto abaixo. Este acordo de arbitragem se aplica a todos os usudrios
residentes nos Estados Unidos e Canadd. AO CONCORDAR COM ESTES TERMOS, VOCE RENUNCIA
AO DIREITO A UM JULGAMENTO COM JURI OU A PARTICIPAR DE UMA ACAO COLETIVA, ACAO
COLETIVA, ACAO DE ADVOGADO PARTICULAR GERAL, OU OUTRO PROCEDIMENTO
REPRESENTATIVO.

Todas as disputas devem ser apresentadas em sua capacidade individual, ndo como um autor ou membro
de classe em qualquer agdo de classe, agdo consolidada ou procedimento representativo pretendido. O
arbitro ndo pode consolidar as reivindicagdes de mais de uma pessoa ou presidir qualquer forma de agdo
de classe, coletiva ou procedimento representativo (exceto conforme disposto abaixo). Se essa proibigdo
for considerada inaplicavel, todo o acordo de arbitragem serd nulo, mas a parte restante destes termos
permanecerd em vigor. Quando 25 ou mais reivindicagdes de arbitragem semelhantes forem
apresentadas contra nés por jogadores representados pelo mesmo escritério de advocacia ou conselho
coordenado, envolvendo fatos relacionados ou questdes juridicas, o procedimento de arbitragem em
massa serd aplicado de acordo com as Regras de Arbitragem do Consumidor da AAA.

A arbitragem serd conduzida por um Unico drbitro de acordo com as Regras de Arbitragem do
Consumidor da AAA. A decisdo do drbitro sera final e vinculante, com direitos limitados de recurso sob a
Lei Federal de Arbitragem (9 U.S.C. §§ 1-16). As audiéncias de arbitragem podem ser realizadas
virtualmente ou em um local mutuamente acordado. Esta cldusula de arbitragem é regida pela Lei Federal
de Arbitragem. Se qualquer parte desta cldusula for considerada invdlida ou inexequivel, as disposi¢cdes
restantes permanecerdo em pleno vigor, exceto se a proibi¢do de agdes coletivas for invalidada, o acordo
de arbitragem inteiro serd anulado. Esta cldusula de arbitragem sobrevive a rescisdo da sua conta ou do

seu contrato conosco.

Ndo obstante o acima exposto, as seguintes agdes podem ser propostas em tribunal ou outro foro judicial
apropriado sem antes se submeter a arbitragem: (a) ag¢des relacionadas a aplicagdo, protegdo ou
validade dos nossos direitos de propriedade intelectual, incluindo direitos autorais, marcas registradas,
trade dress, nomes de dominio, patentes, segredos comerciais ou direitos relacionados; (b) agdes
relacionadas & pirataria, acesso ndo autorizado, distribuicéo ou interferéncia ilicita em relagdes
contratuais ou comerciais; (c) agdes que ndo estdo sujeitas & arbitragem de acordo com a legislagdo
aplicavel, incluindo aquelas preteridas por estatutos federais que invalidam acordos de arbitragem para
tipos especificos de disputas; (d) agdes elegiveis para resolugdo no tribunal de pequenas causas, desde que

a agdo permanega individual e ndo seja consolidada com outras agdes.

Vocé pode optar por ndo participar desta arbitragem e arbitragem em massa dentro de 30 dias apés
aceitar estes Termos, enviando um e-mail para help@artifaxmundi.com (ou support@voidunters.com

para Void Hunters) com seu nome completo e uma declaragdo clara da sua deciséo de exclusdo.
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Encerrar nosso contrato
Estes termos sdo um contrato legal vinculativo entre vocé e nés, mas vocé pode rescindi-lo a qualquer

momento, informando-nos em help@artifaxmundi.com (ou support@voidunters.com para Void

Hunters). Por favor, note que vocé sé pode rescindir o nosso contrato se parar de utilizar os nossos
servicos. Enquanto vocé utilizar os nossos servicos, o nosso contrato ndo pode ser rescindido.

Podemos rescindir nosso contrato com vocé se vocé violar estes termos ou se violar quaisquer leis
aplicaveis (ou tivermos motivos razodveis para acreditar que vocé o fez).

Disposicoes adicionais

Lei e jurisdicao aplicavel

Estes termos, assim como qualquer aspecto de nés fornecendo servigos a vocé ndo regulamentado por
estes termos, estdo sujeitos a lei polonesa. Quaisquer leis de consumidor que sejam mais vantajosas para
vocé do que estes termos serdo aplicdveis, desde que ndo possam ser excluidas ou limitadas pela lei.
Qualquer disputa que ndo possamos resolver amigavelmente, de acordo com a se¢do “Resolver nossas
disputas” destes termos, deverd ser direcionada exclusivamente aos tribunais poloneses que tém
jurisdigcdo sobre a nossa sede registrada.

Divisibilidade

Se qualquer disposicdo destes termos for considerada invdlida, ilegal ou inexequivel por um tribunal de
jurisdigo competente, essa disposicdo especifica serd modificada ou eliminada apenas na medida
minima necessdria, e as disposi¢cdes restantes destes termos continuaréo em pleno vigor e efeito.
Qualquer disposi¢do assim modificada deverd se esforgar para preservar a intengdo original da forma

mais préxima possivel.

Cessao
Podemos ceder qualquer direito ou obrigacdo decorrente destes termos ou de nossa politica de

privacidade a qualquer momento para qualquer terceiro sem o seu consentimento. Vocé ndo pode ceder
quaisquer direitos ou obrigagdes decorrentes destes termos ou qualquer outro documento ou declaragdo

que tenhamos feito a vocé a ninguém sem nosso consentimento prévio por escrito.
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Acordo completo
Estes termos, juntamente com a politica de privacidade e outros documentos (conforme aplicavel) listados

na se¢do Divulgacdes Legais do nosso site, sdo o acordo completo entre vocé e nés para a prestagdo de

servicos a vocé. Eles substituem quaisquer acordos, arranjos e entendimentos anteriores que possamos
ter tido, oralmente, por escrito, ou de outra forma, independentemente de terem sido estabelecidos por
precedente, politica ou pratica comum de mercado.

Nenhuma reniincia
Nossa falha em fazer cumprir qualquer direito ou disposi¢cdo destes termos ou qualquer outro direito que

possamos ter em relagdo a vocé ndo serd considerada uma renincia a tal direito ou disposi¢do. Nenhuma
renUncia de qualquer disposi¢do serd efetiva a menos que esteja por escrito e assinada por nés. Qualquer
exercicio Unico ou parcial de qualquer direito ou recurso ndo impedird o exercicio posterior desse direito
ou recurso ou o exercicio de qualquer outro direito ou recurso.

Forca Maior
Nd&o somos responsdveis por qualquer falha ou atraso no cumprimento de nossas obrigag¢des sob estes

termos, se tal falha ou atraso for causado por circunstdncias além do nosso controle razodvel. Essas
circunstdncias incluem, mas ndo estdo limitadas a, desastres naturais, guerra, terrorismo, motins, agdes
governamentais, disputas trabalhistas, quedas de energia ou falhas generalizadas da internet.

Relacao com as plataformas
Somos a Unica parte responsdvel por fornecer os servigos a vocé. As plataformas nos quais nossos jogos

sdo langados ndo tém qualquer obrigagdo de disponibilizar nossos jogos a vocé. Nenhuma plataforma é
parte destes termos. Seu uso de cada plataforma estd sujeito aos termos e politicas que a plataforma
impde a vocé.

Alteracoes nestes termos
Podemos alterar estes termos a qualquer momento e por qualquer motivo. Nés daremos a vocé um

aviso prévio de 14 dias antes que isso aconteca. Ao continuar a usar nossos servigos, vocé serd
considerado como aceitando tais mudangas. Se vocé ndo concordar com nenhuma dessas alteragdes,

deverd parar de usar nossos servigos imediatamente.
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