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Warunki korzystania z ustugi

(skuteczny: 26 marca 2026 r.)

Niniejsze warunki stanowiq wigzgcg umowe pomiedzy Tobq a nami. Musisz zgodzi¢ sie na te warunki,
zanim skorzystasz z ktérejkolwiek czesci naszych Ustug. Jesli nie zgadzasz sie z ktérymkolwiek

postanowieniem tych warunkéw, nie mozesz korzysta¢ z naszych Ustug.

Jesli jestes rezydentem USA lub Kanady, zgadzasz sie, ze wszelkie spory, ktére mogg wystqgpi¢ miedzy
nami, bedg rozwigzywane indywidualnie, poprzez ostateczne i wigzqce rozstrzyganie sporéw w trybie
arbitrazu, jak opisano ponizej.

O Artifex Mundi
Jestedmy Artifex Mundi Spétka Akcyjna z siedzibqg w Warszawie pod adresem: al. Jana Pawta ll, 00-

867 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcoéw prowadzonego przez Sqd Rejonowy dla m.st.
Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego za numerem
0000599733, o kapitale zaktadowym w wysokosci 118 875,99 zt, wptaconym w catosci, REGON:
242841025, NIP: 6482765128.

Kontakt z Artifex Mundi
Mozesz sie z nami skontaktowaé¢ wysytajgc e-mail na adres help@artifexmundi.com (lub

support@voidhunters.com w przypadku gry Void Hunters) lub pocztq na adres ul. Zelazna 2, 40-851

Katowice. Jesli chcesz skontaktowac sie z konkretng jednostkg biznesowq, takg jak relacje
inwestorskie lub ochrona prywatnosci, zapoznaj sie z kontaktami wskazanymi na naszej stronie
intfernetowe.

Cieszenie sie z naszych Ustug

Co rozumiemy przez nasze Ustugi
Istnieje wiele elementéw, ktére po potqczeniu tworzg Twoje doswiadczenie z naszymi grami. Kiedy

moéwimy ,Ustugi, mamy na mysli gry Unsolved: Ukryte Obiekty i Void Hunters (dalej zwane réwniez
».Grami”), wszelkie Tresci Cyfrowe (wiecej na ten temat ponizej), nasze ustugi wsparcia, newslettery i
strony internetowe. Czasami rézne zasady mogq dotyczy¢ réznych czesci naszych Ustug. W takich
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przypadkach wyraznie odwotamy sie tylko do konkretnej czesci naszych Ustug, ktérg mamy na mysli.
Niniejsze warunki nie obejmujg Twojego korzystania z naszych starszych produktéw. Prosimy
odwiedzi¢ strone dla Bladebound i strone Klubu AM, zeby zapoznac sie z warunkami tych gier i ustug.

Nasza umowa i realizacja naszych Ustug
Umowa na $wiadczenie przez nas dla Ciebie Ustug zostaje zawarta, gdy zaakceptujesz te warunki, z

wyjatkiem sytuacji, gdy umowa na okreslong Tres¢ Cyfrowq, ktérg kupujesz, zostaje zawarta, gdy
klikniesz przycisk zakupu (lub podobny). Umowa miedzy Tobg a nami jest realizowana, gdy uzyskasz
dostep do naszych Ustug, z wyjgtkiem sytuacji, gdy umowa na dostarczenie okreslonej Tresci
Cyfrowej okresla inny termin dla niektérych czesci naszych Ustug (na przyktad, jesli niektére sq Ci
dostarczane partiami lub przez pewien czas).

Wymagania wiekowe
Nasze ustugi nie sq przeznaczone dla dzieci. Musisz by¢ osobq dorostq, aby korzysta¢ z naszych

Ustug, oraz musisz potwierdzic ze jestes osobq petnoletniq, akceptujgc te warunki. Zazwyczqj
oznacza to, ze musisz mie¢ 18 lat lub wiecej, chyba ze Twoje panstwo ma bardziej rygorystyczne
przepisy w tej kwestii. Jesli nie jestes osobqg petnoletniq, potrzebujesz zgody swojego rodzica lub
opiekuna prawnego, zanim zaczniesz korzystaé z naszych Ustug.

Dostepnosc  Gier

Nasze Gry sq dostepne do pobrania bezptatnie, ale my mozemy Ci umozliwi¢ dokonywanie zakupéw
w naszym sklepie w grze. Sq one catkowicie opcjonalne, ale mogq da¢ Ci przewage w Grze lub by¢
niezbedne do uzyskania dostepu do niektérych czesci lub funkcjonalnosci naszych Gier. Mozemy
rowniez wyswietla¢ Ci reklamy, w tym reklamy w zamian za okreslone korzysci w Grze. Reklamy te
mogq by¢ spersonalizowane, o czym mozesz dowiedzie¢ sie wiecej z naszej polityki prywatnosci.

Wymagania techniczne
Aby zagraé¢ w nasze gry, potrzebujesz urzqdzenia, ktére obstugujemy lub ktére spetnia okreslone

przez nas wymagania techniczne. Bedq one wskazane w witrynie platformy, gdzie pobierasz kazdqg
znaszych Gier. Pamietaqj, ze wraz z rozwojem technologii niektére urzgdzenia (lub konfiguracje
sprzetowe), ktére byty wczesniej obstugiwane mogqg stac sie nieobstugiwane. Aby korzysta¢ z
niektérych czesci naszych Ustug (takich jak wsparcie lub aktualizacje gry), mozesz potrzebowaé

rowniez potqgczenia z Internetem.
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Dopuszczalne korzystanie z naszych Ustug
Istniejg pewne rzeczy, ktérych prosimy Cie nie robi¢ podczas korzystania z naszych Ustug. Obejmuje

to:

e wszystko, co uznamy za sprzeczne z duchem lub intencjg naszych Ustug, w tym niewtasciwe
korzystanie ze Wsparcia;

e uzywanie jakichkolwiek oszustw, exploitéw, narzedzi automatyzacyjnych, emulatoréw, botow,
hackéw, modoéw lub oprogramowania stron trzecich w celu modyfikacji naszych Ustug lub
zaktécania normalnego dziatania naszych Ustug dla Ciebie lub innych. Obejmuje to m.in..
naduzywanie jakichkolwiek funkcjonalnosci lub wykorzystywanie jakichkolwiek btedéw lub
pomytek w naszych Ustugach;

e proéba zaktécenia sprzetu, narzedzi lub platform uzywanych przez nas lub osoby trzecie do
Swiadczenia Ustugi, w tym wszelkiego rodzaju atakéw, takich jak dystrybucja wiruséw, ataki
typu odmowa ustugi lub inne préby zaktécenia naszych Ustug;

e préba uzyskania dostepu do naszych Ustug, kont innych uzytkownikéw lub komputerdw,
serwerow czy sieci powigzanych z Ustugami bez autoryzagji, lub korzystanie z metod innych
niz oficjalny interfejs, ktéry udostepniamy. Obejmuje to obchodzenie, zmienianie lub proby
obchodzenia czy zmieniania wszelkich srodkéw bezpieczenstwa, technologii, urzqgdzen czy
oprogramowania zwigzanych z naszymi Ustugami, a takze pomaganie lub zachecanie innych

do tego;

e udostepnianie tresci, ktére sq obrazliwe, grozne, nieprzyzwoite, zniestawiajgce, oszczercze
lub obrazliwe na tle rasowym, ptciowym, religijinym lub innym, lub angazowanie sie w
uporczywe toksyczne zachowanie, takie jak wielokrotne publikowanie niestosownych lub

niechcianych informacji;

e publikowanie materiatéw zawierajgcych nagos¢, ekstremalng przemoc, obrazliwe tresci lub

linki do takiej zawartosci;

e nekanie, wykorzystywanie, krzywdzenie lub promowanie nekania czy krzywdzenia oséb lub

grup, w tym naszego personelu i przedstawicieli Wsparcia;

e dystrybucja jakichkolwiek materiatéw za posrednictwem Ustug, ktére naruszajg prawa
autorskie, znaki towarowe, patenty, tajemnice handlowe, prawa do prywatnosci, prawa do
wizerunku lub inne prawa wtasnosci intelektualnej innych oséb, lub podszywanie sie pod inne

osoby, w tym naszych pracownikow;
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e inzynieria wsteczna, dekompilacja, dezasemblacja, dekodowanie lub inne préby odkrycia
kodu zrédtowego jakiegokolwiek oprogramowania lub wtasnosci intelektualnej uzywanej w
Ustugach;

e proéba uzyskania danych logowania lub danych osobowych od innych uzytkownikéw Ustug;

e zbieranie lub udostepnianie prywatnych informacji o innych osobach, takich jak dane

osobowe, obrazy, filmy, dokumenty lub dane finansowe, za posrednictwem naszych Ustug;

e korzystanie z naszych Ustug w sposdb, ktoéry narusza przepisy eksportowe, przepisy
dotyczgce prania brudnych pieniedzy, sankcje gospodarcze lub podobne regulacje.

Ograniczanie dostepu do naszych Ustug
Jesli naruszysz te warunki lub ztamiesz obowiqzujgce prawo (lub jesli bedziemy mieli uzasadnione

podstawy, aby tak sqdzi¢), mozemy ograniczyé¢, zawiesic lub zakonczyé Twoj dostep do naszych
Ustug (lub dowolnej ich czesci). Moze to obejmowal usunigcie kont, ktére zostaty przez Ciebie
vtworzone. Mozemy rowniez op6zni¢ publikacje lub usunqgé tresci przestane przez Ciebie do
naszych Ustug lub podjg¢ kroki prawne lub techniczne, aby uniemozliwi¢ Ci korzystanie z naszych
Ustug, jesli uznamy, ze stwarzasz ryzyko potencjalnej odpowiedzialnosci prawnej dla nas, w
szczegdlnosci, gdy  naruszasz nasze prawa wtasnosci intelektualnej. Mozesz odwotac sie od naszej
decyzji o ograniczeniu, zawieszeniu lub zakonczeniu dostepu do naszych Ustug, piszgc do nas na adres
help@artifexmundi.com (lub  support@voidhunters.com w przypadku gry Void Hunters).

Zastrzegamy sobie prawo do zamkniecia kazdego konta, ktére byto nieaktywne przez ponad trzy
lata.

Konto w grze

Twoje konto
Mozesz utworzy¢ konto w naszej Grze. Pozwoli to na zapisywanie postepéw miedzy urzgdzeniami.

Nie mozesz sprzedawaé, wynajmowac ani przekazywac konta ani w zaden inny sposob dzieli¢ sie nim
z innymi osobami. Akceptujesz petnqg odpowiedzialnos¢ za korzystanie z konta przez kazdego,
komu je udostepniasz. Obejmuje to rowniez odpowiedzialnosé za zakupy w aplikacji dokonane
przez nieletnich.
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Zaktadajgc konto w Grze przyjmujesz do wiadomosci, Zze nie jestes jego wtascicielem. Zastrzegamy
sobie wszelkie prawa zwigzane z kontem. Ty otrzymujesz jedynie licencje w zakresie niezbednym do
korzystania z naszych Ustug. Zobacz sekcje oznaczong 'Nasza licencja dla Ciebie’, aby dowiedziec sie
wiecej.

Nie musisz zaktada¢ konta, aby korzystac z naszych ustug, ale zalecamy to zrobié. JESLI USUNIESZ
NASZA GRE ZE SWOJEGO URZADZENIA BEZ WCZESNIEJSZEGO ZALOZENIA KONTA,
WSZELKIE POSTEPY (W TYM WSZYSTKIE DOKONANE W APLIKACJI ZAKUPY) ZOSTANA
BEZPOWROTNIE UTRACONE.

Tworzenie konta
Mozesz utworzy¢ konto, korzystajgc ze swojego adresu e-mail lub tgczgc dane logowania stron

trzecich z Grg. Bedziemy uzywa¢ tych danych logowania, aby weryfikowaé Twojq tozsamosé za
kazdym razem, gdy sie logujesz. Chociaz niektére dane logowania pochodzg z Twoich profili w
mediach spotecznosciowych, nie tgczymy ich z naszg Grqg. Wiecej informacji na temat przetwarzania

Twoich danych osobowych mozna znalez¢ w naszej polityce prywatnosci. Dane uwierzytelniajgce

uzywane do utworzenia konta muszq by¢ prawdziwe i doktadne. Przyjmujesz do wiadomosci, ze
korzystanie z danych dostepowych platform stron trzecich moze podlega¢ ich warunkom i politykom.
Wyrazasz zgode na ponoszenie petnej odpowiedzialnosci za Twojq wspétprace z takimi stronami
trzecimi, amy zrzekamy sie wszelkiej odpowiedzialnosci zwiqzanej z takg wspotpracg lub z niej
wynikajgce;j.

Nie wolno podawaé nam cudzych danych uwierzytelniajgcych ani udawaé kogo$ innego podczas
tworzenia konta. Jedna osoba moze miec tylko jedno konto w Grze. Konta nie sq wspétdzielone ani

tgczone pomiedzy naszymi Grami. Musisz zatozy¢ oddzielne konto dla kazdej z naszych Gier.

Usuwanie Twojego konta
Mozesz usung¢ swoje konto w dowolnym momencie, korzystajgc z funkcji dostepnej w ustawieniach

kazdej z naszych Gier. JESLI USUNIESZ SWOJE KONTO, CALY POSTEP (W TYM WSZYSTKIE
DOKONANE ZAKUPY W APLIKACJI) ZAPISANY NA TYM KONCIE ZOSTANIE BEZPOWROTNIE
UTRACONY.
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Zakupy w aplikacji

Tresc cyfrowa
W ramach naszych Ustug umozliwiamy Ci zakup ,Tresci C  yfrowych” w formie wirtualnej waluty,

przepustek w grze lub wirtualnych przedmiotéw i débr konsumpcyjnych, gdy te sq kupowane za
prawdziwe pienigdze. Jakkolwiek uzywamy stéw takich jak ,kupowaé” czy ,,zakup”, w rzeczywistosci
nie posiadasz na wtasnos¢ zadnych Tresci Cyfrowych. Udzielamy Cijedynie ograniczonej, osobistej,
niezbywalnej, odwotalnej licencji, bez prawa do udzielania licencji dalszych, na korzystanie z takich
Tresci Cyfrowych w ramach jednej z naszych Gier na potrzeby Twojej niekomercyjnej rozrywki.
Wszelkie zakupione Treéci Cyfrowe sq przypisywane do Twojego konta i nie mogq by¢
przekazywane pomiedzy kontami ani Grami. Mozemy zmieni¢ dowolng czes¢ lub cene Tresci
Cyfrowych w dowolnym momencie bez powiadomienia.

Dokonywanie zakupu z uzyciem prawdziwych pieniedzy

Nie obstugujemy zadnych transakcji dokonywanych przez Ciebie z uzyciem prawdziwych pieniedzy -
tym zajmujq sie sklepy stron trzecich odpowiednie dla platformy, na ktérej grasz (takie jak Google
Play czy Apple App Store). Akceptujesz fakt, ze transakcje te podlegajg wszelkim regulaminom,
warunkom lub zasadom danej platformy. Akceptujesz rowniez fakt, ze wszelkie optaty za zakupy sq
pobierane z géry, przed udostepnieniem Ci Tresci Cyfrowych. Potwierdzasz, ze masz uprawnienie
do skorzystania z wybranej metody ptatnosci i ze przyjmujesz petng odpowiedzialno$é¢ za zakupy
dokonane przez osoby, ktorym powierzytes/powierzytas swoje urzgdzenie lub konto lub dla
ktorych zaakceptowates/zaakceptowatas metode ptatnosci (w tym osoby niepetnoletnie).

Zwroty Srodkow i odstapienie od Tresci Cyfrowych

Dostarczanie przez nas Tresci Cyfrowych rozpoczyna si¢ niezwlocznie po zaakceptowaniv
Twojego zakupu. Dokonujgc zakupu Tresci Cyfrowych, akceptujesz, ze wykonujemy umowe na
dostarczenie Ci Tresci Cyfrowych przed uptywem ustawowego terminu na odstqpienie, jaki moze
Ci przystugiwa¢ z mocy obowiqzujgcego prawa. W celu unikniecia wqgtpliwosci udzielasz nam
wyraznej zgody na dostarczenie wszelkich zakupionych Tresci Cyfrowych przed uptywem terminu
na odstgpienie i akceptujesz fakt, ze to oznacza vtrate wszelkich przystugujgcych Ci w innym
wypadku praw do odstgpienia od zakupu. Z zastrzezeniem przepisow majgcych do Ciebie
zastosowanie, ktérych nie mozna wytqczy¢, wyrazasz zgode na to, ze WSZYSTKIE ZAKUPY TRESCI
CYFROWYCH DOKONANE W APLIKACJI MAJA CHARAKTER OSTATECZNY | NIE
PRZYSLUGUJE ZWROT SRODKU I Z ICH TYTULU.

Przepustki w grze
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Przepustka w grze jest nabywanym przez Ciebie elementem mechaniki gry, ktéry zapewnia pewne
korzysci, takie jak dodatkowa waluta wirtualna przez pewien okres, wirtualne przedmioty w grze,
znizki lub elementy mechaniki w grze. Akceptujesz fakt, ze wszelkie nagrody wymienione jako
wchodzgce w sktad przepustki w grze mogqg mie¢ charakter okresowy i mogg nie by¢ dostepne poza
wydarzeniem, do ktérego zostaty wydane. Mozemy zmienia¢ lub wycofywaé przepustki w grze w

dowolnym momencie,

Waluta wirtualna

Walvuta wirtvalna jest rodzajem Tresci Cyfrowejw naszych Grach. Nasza wirtualna waluta moze
by¢ kupiona za prawdziwe pienigdze, ale nie mozna jej wymieni¢ na prawdziwe pienigdze i nie mozna
jej przenosi¢ miedzy  Grami ani kontami. Wirtualna waluta nie ma wartosci poza naszymi Grami.
Mozesz wydawaé wirtualng walute na rézne mechaniki rozgrywki  (takie jak energia, wskazéwki
czy wezwania), w zaleznosci od Gry.  Z waluty wirtualnej mozna skorzysta¢ wytgcznie w Grze, w
ktérej zostata zakupiona -  nie mozna z niej korzystaé w innej z naszych Gier ani wymienié jg na inng
walute w innej z naszych Gier.

Dokonywanie zakupow za walute wirtualng

Mozesz wydawac zakupiong walute wirtualng na rézne elementy mechaniki gry, w tym na zakup
wirtualnych przedmiotéw, débr konsumpcyjnych czy odblokowanie opcji (w zaleznosci od Gry).
WYRAZASZ ZGODE NA TO, ZE WSZYSTKIE ZAKUPY DOKONANE W APLIKACJI MAJA
CHARAKTER OSTATECZNY I NIE PRZYSLUGUJE ZWROT SRODKU | Z ICH TYTULU

Newslettery

Mozemy wysytac Ci newsletter, jezeli zdecydujesz sie na jego subskrypcje. Newsletter bedzie zawierat
pewne informacje o naszych Ustugach. Mozemy mieé wiecej niz jeden newsletter. Mozesz zrezygnowaé
z dowolnego newslettera w dowolnym momencie, korzystajgc z linka rezygnacji znajdujgcego sie w e-
mailach  z newsletterem Ilub piszgc do nas na adres help@artifexmundi.com (lub

support@voidhunters.com w przypadku newsletteréw dotyczqcych gry Void Hunters). Kazdy newsletter

jest wysytany nieodptatnie i mozemy go anulowaé w dowolnym momencie. W zamian za subskrypcje

newslettera mozemy przyznac¢ Ci korzysci lub nagrody w Grach.

Tresci alfai beta

Mozemy wedle uznania udzieli¢ Ci dostepu do nieukohczonych wersji (alfa, beta) naszych Gier . Taki
dostep bedzie podlegat dodatkowym warunkom. Jezeli grasz w naszg Gre w fazie alfa lub beta,

przyjmujesz do wiadomosci i potwierdzasz, ze nie bedziesz oczekiwaé jakosci, przydatnosci ani
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kompletnosci takiej Gry. Mozemy cofngé Twéj dostep do takiej Gry wedle uznania, jej funkcjonalnosci
mogg ulec zmianie bez powiadomienia i mozesz straci¢ caty postep w dowolnym momencie.

Wtasnosc intelektualna i wykorzystanie sztucznej inteligencji

Wtasnos¢
Zastrzegamy sobie wszelkie prawa wtasnosci intelektualnej i jakiekolwiek inne prawa w jakiejkolwiek

czesci Ustug. Obejmuje to takze Gry, dowolne Tresci Cyfrowe i kazde konto, ktére tworzysz w Grze.
Zadne z postanowien tych warunkéw nie moze byé interpretowane jako przyznanie Ci jakichkolwiek
tytutéw, praw czy licencji do jakiejkolwiek czesci Ustug, z wyjgtkiem sytuacji wyraznie okreslonych  w
inny sposéb.

Nasza licencja dla Ciebie
Pod warunkiem przestrzegania przez Ciebie tych warunkéw, udzielamy Ci niewytqcznej,

nieprzenoszalnej, niezbywalnej, odwotywalneji ograniczonej licencji na dostep i korzystanie z naszych
Ustug wytgcznie do Twojej osobistej, niekomercyjnej rozrywki. Licencja wygasa wraz z rozwigzaniem
naszej umowy z Tobg.

Twoja licencja dla nas
Udzielasz nam przenoszalnej, podlegajgcej sublicencjonowaniu, bezptatnej, wieczystej,

nieodwotalnej licencji na kopiowanie, reprodukcje, modyfikacje, ttumaczenie, tworzenie dziet
pochodnych, adaptowanie, publikowanie, sprzedaz, dystrybucje, nadawanie, wykonywanie lub
udostepnianie na zgdanie wszelkich tresci, ktére przesytasz do naszych Ustug lub w inny sposéb nam
je przekazujesz. W najszerszym zakresie dozwolonym przez prawo zrzekasz sie lub zgadzasz sie nie
korzysta¢ z jakichkolwiek praw osobistych do tresci, ktére przesytasz do naszych Ustug lub w inny
sposéb nam je przekazujesz.

Sztuczna inteligencja
Mozemy uzywaé narzedzi opartych na generatywnej sztucznej inteligencji, aby usprawnic¢ proces

rozwoju. Nie uzywamy sztucznej inteligencji do automatyzowania jakichkolwiek decyzji dotyczqcych
Ciebie. Mozemy uzywac narzedzi Al podczas swiadczenia naszych ustug wsparcia, ale zawsze bedzie

w to zaangazowany cztowiek.
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Aktualizowanie naszych Ustug
NaszeGr ysg dostarczan e wmodelu ustuginazywo. Oznacza to, ze mozemy aktualizowaé

lub modyfikowaé dowolnqg czesé naszych Ustug w dowolnym momencie (1gcznie z balansowaniem
cech Tresci Cyfrowych lub przedmiotéw w grze oraz ich cen). Moze to obejmowac nawet catkowite
wytgczenie dowolnej czesci naszych Ustug. Jesli wprowadzone przez nas zmiany sq istotne (na
przyktad wytqgczenie serweréw Gry lub catkowita przebudowa ekonomii Gry), postaramy sie
poinformowa¢ Cie o tym z odpowiednim wyprzedzeniem. Nie dotyczy to wersji alfa/beta naszych

Gier, ktére mogg ulegaé znaczgcym zmianom w dowolnym momencie bez powiadomienia.

Mozemy wymagac¢ od Ciebie zainstalowania aktualizacji naszej Gry lub aktualizacji oprogramowania
firm trzecich potrzebnego do korzystania z naszych Ustug. Mozemy réwniez wprowadza¢ takie
aktualizacje i modyfikacje automatycznie, na co wyrazasz zgode akceptujgc te warunki.

Pobranie niektérych aktualizacji naszych Ustug moze wykorzystywacé istotng czesé¢ Twojego limitu
danych internetowych. Zdecydowanie zalecamy korzystanie z sieci Wi-Fi podczas pobierania
wszelkich aktualizacji naszych Ustug. Nie ponosimy odpowiedzialnosci za dodatkowe optaty
naliczane przez Twojego dostawce internetu z powodu jakichkolwiek ograniczen przepustowosci
internetu lub transferu danych.

Prywatnosc

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, aby swiadczy¢ i udoskonala¢ nasze Ustugi, zwalcza¢ oszustwa,
komunikowac¢ sie z Tobq oraz przedstawia¢ Ci oferte zakupéw w Grze. Mozemy takze udostepniac
Twoje dane reklamodawcom (choé mozesz sie na to nie zgodzi¢ lub z tego zrezygnowac). Aby
dowiedzie¢ sie wiecej o sposobie przetwarzania Twoich danych osobowych, zapoznaj sie z

naszq politykg prywatnosci, ktéra niniejszym  zostaje wtqgczona do tych warunkow.

Odpowiedzialnosc

Ograniczona gwarancja
W NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, UStUGI SA

SWIADCZONE NA ZASADZIE , TAK JAK SA” | ,,ZGODNIE Z DOSTEPNOSCIA”, A MY WYLACZAMY
WSZELKIE GWARANCJE, UDZIELONE WPROST LUB DOROZUMIANE, W SZCZEGOLNOSCI
DOROZUMIANE GWARANCJE PRZYDATNOSCI HANDLOWEJ, PRZYDATNOSCI DO
OKRESLONEGO CELU, TYTULU | NIE NARUSZANIA CUDZYCH PRAW. NIE GWARANTUJEMY, ZE
USLUGI BEDA NIEPRZERWANE, POZBAWIONE BLEDOW LUB WOLNE OD WIRUSOW LUB INNYCH
SZKODLIWYCH SKtADNIKOW | NIE GWARANTUJEMY, ZE NAPRAWIMY JAKIEKOLWIEK WADY
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NASZYCH UStUG. CALOSC LUB CZESC NASZYCH UStUG MOZE STAC SIE NIEDOSTEPNA DLA
CIEBIE, JESLI ZMIENISZ SWOJA LOKALIZACJE. NIC W TYCH WARUNKACH NIE OGRANICZA ANI
NIE WYKLUCZA ZADNEJ GWARANCJI USTAWOWEJ, DO KTOREJ MOZESZ BYC
UPRAWNIONY/A, A KTOREJ NIE MOZNA ZGODNIE Z PRAWEM OGRANICZYC ANI WYLACZYC.

Ograniczenia odpowiedzialnosci
W NAJSZERSZYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ OBOWIAZUJACE PRAWO, W ZADNYM

WYPADKU NIE BEDZIEMY ODPOWIEDZIALNI ZA JAKIEKOLWIEK SZKODY POSREDNIE,
UBOCZNE, SZCZEGOLNE, WTORNE LUB WYNIKOWE (W TYM, BEZ OGRANICZEN, SZKODY
ZWIAZANE Z UTRATA ZYSKOW, KORZYSCI, DANYCH, MOZLIWOSCI KORZYSTANIA, REPUTACJI
LUB STRAT NIEMATERIALNYCH) WYNIKAJACE Z LUB ZWIAZANE Z TWOIM KORZYSTANIEM Z
USLUG, NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY SA ONE OPARTE NA GWARANCJI, KONTRAKCIE, DELIKCIE
(W TYM NA ZANIEDBANIU), PRZEPISACH PRAWNYCH, CZY INNEJ TEORIl PRAWNEJ, |
NIEZALEZNIE OD TEGO, CZY ZOSTALISMY POINFORMOWANI O MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA
TAKICH SZKOD. PONADTO, NASZA tACZNA ODPOWIEDZIALNOSC WOBEC CIEBIE ZA
WSZYSTKIE ROSZCZENIA WYNIKAJACE Z LUB ZWIAZANE Z TYM WARUNKAMI LUB NASZYMI
USLUGAMI NIE PRZEKROCZY ROWNOSCI KWOTY, KTORA NAM ZAPLACILES/AS W CIAGU 6
MIESIECY PRZED DATA POWSTANIAROSZCZENIA.NICW TYCHWARUNKACH NIE BEDZIENIGDY
OGRANICZAC () ZADNYCH USTAWOWYCH PRAW, KTORE MOGA Cl PRZYSLUGIWAC, (II)
NASZEJ ODPOWIEDZIALNOSCI ZA SMIERC, SZKODY NA ZDROWIU LUB DZIALANIA UMYSLNE,
LUB (II1) INNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI KTORA NIE MOZE BYC WYLACZONA Z MOCY PRAWA.

Odszkodowanie
ZOBOWIAZUJESZ SIE ZWOLNIC NAS OD ODPOWIEDZIALNOSCI, BRONIC NAS | CHRONIC PRZED

WSZELKIMI STRATAMI LUB SZKODAMI (W TYM UZASADNIONYMI KOSZTAMI OBRONY), KTORE
MOGA WYNIKNAC Z LUB W ZWIAZKU Z KORZYSTANIEM PRZEZ CIEBIE ZNASZYCH USt UG LUB Z
NARUSZENIEM PRZEZ CIEBIE TYCH WARUNKOW.

Rozwigzywanie naszych sporow

Polubowne rozwigzanie
Zgadzasz sie podjqgc wszelkie rozsqdne kroki w celu polubownego rozwiqzania jakichkolwiek

sporow, ktére mozesz mie¢ z nami. W przypadku gdy nie uda nam sie rozwigzaé sporu polubownie,
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sprawa moze zostac skierowana do sgdu. Prosze zwréci¢ uwage na ponizsze szczegdlne zasady, ktére
mogg mie zastosowanie w zaleznosci od Twojego miejsca zamieszkania.

Obowiazkowy arbitraz i arbitraz masowy (dla mieszkaincow USA i Kanady)
Ty i my vzgadniamy, ze wszelkie spory, roszczenia lub kontrowersje wynikajgce z lub zwigzane z

Twoim korzystaniem z naszych Ustug lub tymi warunkami (w tym z poprzednimi wersjami tych
warunkéw) bedq rozstrzygane wytgcznie poprzez ostateczne, wigzqgce, indywidualne postepowanie
arbitrazowe prowadzone przez Amerykanskie Stowarzyszenie Arbitrazowe (American Arbitration
Association - ,AAA,) zgodnie z jego Regulaminem Arbitrazu Konsumenckiego, z wyjgtkiem
przypadkéw wyraznie okreslonych ponizej. Niniejsza umowa arbitrazowa dotyczy wszystkich
uzytkownikéw mieszkajgcych w Stanach Zjednoczonych i Kanadzie. ZGADZAJAC SIE NA NINIEJSZE
WARUNKI, ZRZEKASZ SIE PRAWA DO PROCESU PRZED tAWA PRZYSIEGLYCH LUB UDZIALU
W POZWIE ZBIOROWYM, AKCJI ZBIOROWEJ, AKCJI PRYWATNYCH PROKURATOROW
GENERALNYCH (PRIVATE ATTORNEY GENERAL ACTION) LUB INNYCH POSTEPOWANIACH
ZA POSREDNICTWEM PRZEDSTAWICIELA.

Wszystkie spory muszq by¢ rozstrzygane indywidualnie, a nie w charakterze powoda lub cztonka
klasy w jakimkolwiek domniemanym postepowaniu grupowym, skonsolidowanym dziataniu czy
reprezentacyjnym postepowaniu. Arbiter nie moze konsolidowaé roszczen wiecej niz jednej osoby ani
przewodniczy¢ zadnej formie postepowania grupowego, zbiorowego czy reprezentatywnego (z
wyjgtkiem przypadkéw przewidzianych ponizej). Jesli to ograniczenie zostanie uznane za
niewykonalne, cata umowa arbitrazowa bedzie niewazna, ale pozostata cze$é tych warunkdéw
pozostanie w mocy. Gdy 25 lub wiecej podobnych roszczeh arbitrazowych zostanie ztozonych
przeciwko nam przez graczy reprezentowanych przez te samq firme prawniczg Ilub
skoordynowanych petnomocnikéw, dotyczqgcych powigzanych faktéow lub kwestii prawnych,
procedura masowedo arbitrazu bedzie miata zastosowanie zgodnie z Zasadami Arbitrazu
Konsumenckiego AAA.

Arbitraz bedzie prowadzony przez jednego arbitra zgodnie z Zasadami Arbitrazu Konsumenckiego
AAA. Decyzja arbitra bedzie ostateczna i wigzqca, z ograniczonymi prawami do odwotania na mocy
Federalnej Ustawy o Arbitrazu (9 U.S.C. §§ 1-16). Posiedzenia arbitrazowe mogq by¢ prowadzone
wirtualnie lub w uzgodnionej lokalizacji. Ta klauzula arbitrazowa podlega Federalnej Ustawie o
Arbitrazu. Jesli jakakolwiek czes¢ tej klauzuli zostanie uznana za niewazng lub niewykonalng,
pozostate postanowienia pozostang w mocy, z wyjgtkiem sytuacji, gdy zakaz roszczen zbiorowych
zostanie uniewazniony, woéwczas cata umowa arbitrazowa bedzie niewazna. Ta klauzula arbitrazowa

pozostaje w mocy po rozwigzaniu Twojego konta lub umowy z nami.
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Niezaleznie od powyzszego, nastepujgce roszczenia mogg byé wniesione do sqdu lub innego
odpowiedniego forum sgdowego bez uprzedniego poddawania ich arbitrazowi: (a) roszczenia
dotyczqgce egzekwowania, ochrony lub waznosci naszych praw wtasnosci intelektualnej, w tym praw
autorskich, znakéw towarowych, szaty graficznej produktu, nazw domen, patentéw, tajemnic
handlowych lub praw pokrewnych; (b) roszczenia zwigzane z piractwem, nieautoryzowanym
dostepem, dystrybucjg lub deliktowym naruszeniem umoéw lub relacji biznesowych; (c) roszczenia,
ktére nie podlegajg arbitrazowi zgodnie z obowigzujgcym prawem, w tym te wytqczone przez
federalne ustawy, ktére uniewazniajg umowy arbitrazowe dla okreslonych rodzajéow sporéw; (d)
roszczenia kwalifikujgce sie do rozstrzygniecia w sqdzie ds. drobnych roszczen, pod warunkiem ze

dziatanie pozostaje indywidualne i nie jest tgczone z innymi roszczeniami.

Mozesz zrezygnowac¢ z arbitrazu i masowego arbitrazu w ciggu 30 dni od zaakceptowania tych
warunkéw, wysylajgc do nas e-mail na adres help@artifexmundi.com (lub

support@voidhunters.com w przypadku gry Void Hunters), podajgc swoje petne imig i nazwisko oraz

wyrazne oswiadczenie o swojej decyzji o rezygnacji.

Wiqzqgcq wersjq jezykowq sekgji: ‘Obowigzkowy arbitraz i arbitraz masowy (dla mieszkahcéw USA i
Kanady)’ jest wersja anglojezyczna.

Zakonczenie naszej umowy
Warunki sq wigzgeq umowgq miedzy Tobg a nami, ktérqg mozesz zakonczyé w dowolnym momencie,
informujgc nas o tym na help@artifexmundi.com (lub support@voidhunters.com w przypadku gry

Void Hunters). Pamietaj, ze mozesz wypowiedzie¢ naszqg umowe tylko wtedy, gdy przestaniesz
korzysta¢ z naszych Ustug. Dopéki korzystasz z naszych Ustug, nasza umowa nie moze zostaé

rozwigzana.

Mozemy rozwigzaé naszg umowe z Tobq, jesli naruszysz te warunki lub jesli naruszysz jakiekolwiek
obowiqzujqce przepisy prawa (lub jesli mamy uzasadnione podstawy, by tak uwazad).

Dodatkowe postanowienia

Prawo wtasciwe i jurysdykcja

Niniejsze warunki, podobnie jak wszelkie inne aspekty swiadczenia Ustug na twojqg rzecz, ktére nie sg
regulowane przez warunki, podlegajg prawu polskiemu. Wszelkie przepisy konsumenckie
korzystniejsze dla Ciebie niz niniejsze warunki bedg miaty zastosowanie, jezeli nie mogg by¢
wytgczone lub ograniczone z mocy prawa. Wszelkie spory, ktérych nie da sie rozwigzaé polubownie
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zgodnie z sekcjq 'Rozwigzywanie naszych sporéow’ dotyczqce tych warunkéw, , bedq kierowane
wytqgcznie do polskich sgdéw majgcych jurysdykcje nad naszq siedzibg.

Rozdzielnosc postanowien
Jezeli jakiekolwiek postanowienie tych warunkéw zostanie uznane przez sqgd o wtasciwej jurysdykgcji

za niewazne, nielegalne lub niewykonalne, to postanowienie zostanie zmodyfikowane Iub
wyeliminowane tylko w najmniejszym mozliwym zakresie, a pozostate postanowienia tych warunkéw
bedqg nadal obowigzywaé w catosci. Kazde takie zmodyfikowane postanowienie powinno dqzy¢ do

zachowania oryginalnego zamiaru.

Przypisanie

Mozemy przenies¢ wszelkie prawa lub obowigzki wynikajgce z niniejszych warunkoéw lub naszej polityki
prywatnosci na dowolng osobe trzecig w dowolnym momencie, bez Twojej zgody. Nie mozesz
przenosi¢ zadnych praw ani obowiqzkéw wynikajgcych z niniejszych warunkéw lub jakiegokolwiek
innego dokumentu lub o$wiadczenia, ktére wystosowalismy wobec Ciebie, na nikogo innego bez

naszej wczesniejszej pisemnej zgody.

CatosSc umowy
Niniejsze warunki, razem z politykq prywatnosci i innymi dokumentami (jesli Cie dotyczq) widniejgcymi

w sekgcji ‘Inne dokumenty prawne’ na naszej stronie internetowej stanowig petng umowe miedzy Tobg
a nami w zakresie Swiadczenia Ustug dla Ciebie. Zastepujg one wszelkie wczesniejsze umowy,
ustalenia i porozumienia, jakie moglismy mieé, ustne, pisemne lub inne, niezaleznie od tego, czy
zostaty one ustanowione precedensem, politykg czy praktykq rynkowq.

Brak zrzeczenia sie praw
Nasze niewykonywanie jakiegokolwiek prawa lub postanowienia niniejszych warunkéw nie bedzie

uznane za zrzeczenie sie takiego prawa lub postanowienia. Jakiekolwiek zrzeczenie sie
ktéregokolwiek postanowienia nie bedzie skuteczne, chyba ze zostanie sporzqgdzone na pismie i
podpisane przez nas. Jakiekolwiek pojedyncze lub czesciowe wykonanie jakiegokolwiek prawa lub
srodka prawnego nie wyklucza dalszego wykonywania tego prawa lub srodka prawnego ani

wykonywania jakiegokolwiek innego prawa lub srodka prawnego.
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Sita wyzsza

Nie ponosimy odpowiedzialnosci za jakiekolwiek niewykonanie lub op6znienie w wypetnianiu naszych
zobowiqzan wynikajqcych z tych warunkoéw, jesli takie niewykonanie lub opéznienie jest spowodowane
okolicznosciami poza naszq rozsqdng kontrolq. Te okolicznosci obejmujqg, ale nie ograniczajqg sie do
klesk zywiotowych, wojny, terroryzmu, zamieszek, dziatan rzqdu, sporéw pracowniczych, awarii

prgdu lub powszechnych awarii internetu.

Wspotpraca z platformami
Jestesmy jedynym podmiotem odpowiedzialnym za swiadczenie Ustug na Twojqg rzecz. Platformy, na

ktérych wydawane sqg nasze Gry, nie majqg zadnego obowigzku udostepniania Ci naszych Gier. Zadna
platforma nie jest strong niniejszych warunkéw. Korzystanie przez Ciebie z kazdej platformy podlega
warunkom, ktére naktada na Ciebie dana platforma.

Zmiany w tych warunkach

Mozemy zmieni¢ te warunki w dowolnym momencie i zdowolnej przyczyny. Poinformujemy Cie 14-
dniowym wyprzedzeniem zanim to nastgpi. Kontynuacja korzystania z naszych Ustug oznacza
akceptacje takich zmian. Jesli nie zgadzasz sie z ktérgkolwiek z tych zmian, musisz natychmiast
zaprzestac korzystania z naszych Ustug.
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